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( Ea 3 éesdames, Messieurs les Actionnaires, Chers Invités,

Au nom du Conseil d’Administration et en mon nom propre, je prends plaisir a vous souhaiter la
plus cordiale bienvenue a notre vingt-septiéme Assemblée Générale Ordinaire.

Il'y a un an, a cette table, nous sortions d’une année fiscale résolument politique, dominée en
premier lieu par la crise électorale née des derniéres élections et, en second lieu, par les difficultés
ayant entouré la ratification du Premier Ministre devant inaugurer I'ére du Président Martelly. Aprés
l'installation du gouvernement de Gary Conille en octobre 2011, on était en droit de s attendre a une
meilleure année 2012, sur fonds de relance vigoureuse de I'économie, découlant de l'intensification
des travaux d’infrastructure et de reconstruction.

Laréalité devait, encore une fois, nous ramener sur terre. D'entrée de jeu, larrestation d’'un député
en fonction donnait le ton de la nouvelle période fiscale. Les crises subséquentes, ont rapidement
conduit a la démission du Gouvernement Conille en février 2012, aprés seulement quatre mois de
fonctionnement. Trois mois plus tard, le nouveau Gouvernement conduit par Laurent Lamothe était
finalement installé, le 14 mai 2012, au huitiéme mois d’'une année fiscale déja fortement entamée et
un an jour pour jour aprés l'investiture du Président Martelly.

Cette situation aura indubitablement conduit a ralentir considérablement l'exécution de
lambitieux programme d’investissements publics qui avait été planifié pour 2012. Simultanément,
les ONG qui avaient grandement bénéficié des largesses des donateurs a l'issue du séisme de janvier
2010 ont amorcé dés la mi-2011 une diminution progressive de leurs activités en Haiti. Celle-ci
sest considérablement amplifiée durant l'exercice fiscal écoulé, conduisant a une chute brutale de
32% des dons officiels et de 27% de laide externe et a une diminution de 12% des importations. La
plupart des acteurs économiques ont fortement ressenti cet effet de « dégonflement de bulle ».

La croissance économique sen est évidemment ressentie, s’établissant a 2.8%, soit moins de
la moitié des 7.2% prévus. Sur l'ensemble de l'année, l'inflation a été réduite par rapport a 2011,
s'établissant a 6.5% en fin de période fiscale, avec toutefois une nette tendance a la hausse depuis le
mois de juin.

C'est donc, Mesdames et Messieurs, face d cette conjoncture pour le moins morose qu'il faut
juger la performance du Groupe Sogebank et les efforts méritoires de nos dirigeants, aussi bien de
la banque commerciale que des filiales. Les données qui vous seront présentées dans un moment par
nos responsables sauront, jen suis certain, vous édifier sur le chemin parcouru cette année. Pour
bien résumer la performance globale, je vous dirai simplement que le profit brut du Groupe au 30
septembre 2012 a a nouveau progressé de prés de 17% par rapport a 2011, pour franchir la barre
des 700 millions de gourdes !



Mesdames, Messieurs les Actionnaires, Chers Amis invités,

Au-dela de la performance financiére se trouve, comme chaque année, le travail inlassable de
consolidation de I'‘édifice humain, physique et technologique que représente une institution financiére
de notre envergure. Notre Groupe sest ainsi, plus que jamais, attelé a la poursuite de chantiers
ambitieux, dont certains initiés d ailleurs pendant lannée 2012 elle-méme.

La banque commerciale s'est a cet égard signalée cette année par laccélération de la mise en place
de son service destiné aux PME, dans son vaste réseau de succursales tant en province que dans laire
métropolitaine, avec plus d’une quarantaine dofficiers de crédit, spécialisés dans les PME, déployés
sur le terrain.

Elle a également procédé a la réouverture de sa succursale de la Place Geffrard, au cceur de
lancien centre commercial de laire métropolitaine, confirmant par cette action, la foi du Groupe
Sogebank dans l'avenir de Port-au-Prince.

Sur le plan technologique, un nouveau réseau de communication plus performant a été mis en
ceuvre dans nos succursales de province au cours de l'exercice écoulé, ce qui nous a permis de placer
des guichets automatiques (ATM) dans toutes les villes de province ot la Sogebank posséde un point
de vente.

Si les travaux de rénovation de notre Siége Social ont connu des retards conséquents par rapport
aux délais initialement envisagés, nous prévoyons toutefois la réouverture de la succursale pour la
fin du mois d'avril 2013.

Quant a nos filiales, elles continuent a progresser et a faire preuve de leadership dans leurs
secteurs respectifs dactivité, contribuant collectivement, une fois de plus cette année, a prés de la
moitié du profit consolidé du Groupe. La majorité des filiales a en fait participé a cette performance.
La Sogebel, en dépit dajustements non budgétisés, atteint ainsi un résultat brut de 74 millions de
gourdes, soit prés de 136% de ses projections. La Sogefac, avec un résultat avant impéts se situant d
88 millions de gourdes, réalise 86% des chiffres projetés. La Sogecarte se hisse a un niveau record de
118 millions de gourdes de profit avant impot, soit 123% de ses projections. La Sogexpress, avec 43
millions de gourdes avant impdts, reste en ligne en regard de ses prévisions. Enfin, la Sogesol réalise
41 millions de gourdes, soit 68% de ses projections.

La Sogesol a di faire face a une conjoncture particuliérement difficile, incluant trois incendies
majeurs en moins de six (6) mois dans la zone métropolitaine, provoquant l'accumulation d'arriérés
de paiement importants et la diminution d'environ un tiers du profit brut escompté. La Sogesol a
toutefois poursuivi son ascension entamée lan dernier, le nombre de clients passant de 21,700 a
29,500, tenant compte de sa pénétration progressive du secteur agricole, passant de 118 a prés de
2,000 préts agricoles, ainsi que du financement des frais scolaires, au bénéfice de 1,300 familles.

La Sogefac pour sa part a dii faire face au rétrécissement du volume de certains produits tels que
le refinancement de lettres de crédit et le financement de grands clients comme les entreprises de
location de véhicules.



Mesdames, Messieurs les Actionnaires,

Lannée 2012 aura donc été, pour le Groupe Sogebank, une nouvelle période de concrétisation
d'efforts et de progrés face a un environnement d caractére instable et sujet aux assauts non seulement
de la nature mais également des conflits séculaires de notre propre société, dans sa difficile quéte
d’harmonie et de bien-étre collectif.

Fort de toutes ces considérations et aprés analyse attentive de nos ratios et de nos besoins en
capital, il m'est agréable de vous proposer la distribution d'un dividende brut de 1,278 gourdes par
action libérée.

Je voudrais, pour terminer, adresser mes remerciements chaleureux et mes meilleurs veeux de
santé, de paix et de prospérité a tous ceux et celles qui contribuent a l'excellence du Groupe Sogebank
au fil des ans, en particulier mes Collégues du Conseil d’Administration, le Directeur Général et le
staff de la Banque Commerciale ainsi que les Responsables et Collaborateurs de I'ensemble de nos
sociétés affiliées.

Ne l'oublions pas, lavenir continuera toujours d appartenir a ceux qui travaillent.

Merci a tous
Ce 26 janvier 2013

//"

Robert Moscoso
Président Directeur Général
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Performances du Groupe

Le Groupe Sogebank a réalisé un résultat net
d'impoéts de 566 millions de gourdes, en hausse de
17% par rapport a celui de I'année antérieure. Les
ratios analytiques ont également été améliorés. Le
ROA a atteint 1.26%, en hausse de 15%. Le total des
actifs a cr de 6.5%. Et le retour sur investissement
s'est maintenu aux environs de 16%.

Réalisations de I'Exercice

Les résultats obtenus se justifient ainsi :

i. Lintermédiation financiére a été prise en tenaille
entre la baisse continue des taux d'intéréts
et la tendance a la hausse de la dotation pour
mauvaises créances (130 millions de gourdes).
Le revenu net d'intérét a été amélioré de 14%
grace a une croissance de 39% du portefeuille
de préts, un meilleur rendement des placements
a l'extérieur et une légére baisse des colts
financiers ;

ii. Alors que les revenus de change ont stagné, les
revenus de commission ont cr de 9% en raison
de l'augmentation du crédit, du micro crédit, et
des transferts. Il faut rappeler que les provisions
lides aux dégats causés par le séisme du 12
janvier 2010 avaient eu une incidence négative
sur les revenus de I'année derniere ;

iii. Les frais généraux ont cr( de 11% en raison
d'une part, de l'augmentation des dépenses
de personnel causée par des recrutements
additionnels et des ajustements salariaux
et dautre part, par la hausse des dépenses
d'énergie, de communication et d'entretien des
immeubles.

Comparaison au Budget

i. Le produit net bancaire (PNB) a été inférieur au
budget de 123 millions de gourdes:

o Les revenus d'intéréts de trésorerie et de
crédit ont été inférieurs au budget en raison
de l'affaissement a la fois des taux d'intéréts
débiteurs sur les placements et des taux
d’intérét sur les crédits a la clientele ;

o Lesmargessurlechangeontbaissé.Toutefois,
les revenus de commissions ont largement
dépassé les prévisions budgétaires.

ii. La dotation pour mauvaises créances a été
moins importante que celle anticipée, avec un
taux d'improductifs inférieur a 2%, ce qui refléte
la qualité du portefeuille de crédit ;

iii. Les frais généraux ont été inférieurs de 11% au
budget grace d'une part, a un contréle strict
des dépenses et dautre part, a des dépenses
différées en raison de retards dans certains
projets.

Analyse des Principaux postes du
Bilan

Le total des actifs a progressé de prés de 7%.
Cette croissance, bien meilleure que celle de I'année
antérieure, est toutefois inférieure aux projections
budgétaires (qui étaient de 15%). Elle s’explique par
la croissance de 1.93% des dépdts et par I'émission
de dettes subordonnées liées aux autres passifs. La
composition de l'actif a connu un changement assez
important : la liquidité et les placements dans les
bons BRH et a I'étranger ont régressé au profit du
crédit qui a augmenté de 38% (supérieur de 15% aux
projections budgétaires). Parallélement, la qualité du
crédit s'est améliorée, le taux d'improductifs tombant
a moins de 2%.

Résultats par Entité

Les différentes entités du Groupe Sogebank ont
réalisé au total un profit de 704 millions de gourdes
avant impoét. Leur performance individuelle se
résume ainsi:

i. La Sogebank a dépassé le résultat budgétisé
de maniere significative. Cette performance
s'explique de la facon suivante :

o Le portefeuille de crédit a cr(i de 39% ;

o La marge d'intérét, en excluant la dotation
a la provision pour mauvaises créances, est
restée en ligne avec les chiffres anticipés ;

o Les commissions de change ont été
inférieures de 8% au budget, principalement
en raison du rétrécissement des marges ;

o Les frais généraux ont été inférieurs de 9%
au budget, en raison notamment des retards
enregistrés dans les travaux du Siege Social
et d’autres réaménagements au niveau du
réseau.
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La Sogebel a dépassé son budget de 36%,
essentiellement grace a l'augmentation de
20% du portefeuille de crédit dans le secteur
de la construction. Le léger fléchissement des
revenus de change a été compensé par le report
de certaines dépenses relatives a I'expansion du
réseau ;

La Sogefac n'a pas atteint son budget,
principalement en raison d'une chute de son
portefeuille de crédit, explicable par la forte
baisse du secteur de la location de véhicules et
d’une certaine morosité dans le segment des
biens de consommation durable. Les dépenses
courantes sont restées légérement en dessous
du budget;

La Sogecarte a réalisé un bon résultat. Les
revenus de commission ont été en ligne avec
le budget. Les frais généraux sont restés bien
en dessous du budget en raison du report de
certaines dépenses. Enfin, grace a une gestion
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proactive, les cas de fraudes ont été inférieurs
de 40% aux prévisions budgétaires ;

La Sogesol a été impactée par plusieurs
calamités naturelles (incendies et cyclones), qui
ont affecté considérablement sa croissance ainsi
que la qualité de son portefeuille de crédit ; la
dotation pour mauvaises créances a atteint pres
de 78 millions de gourdes. Les commissions sur
les dossiers de crédit et la contraction des frais
généraux lui ont toutefois permis de limiter les
dégats;

La Sogexpress est restée relativement en ligne
avec le résultat budgétisé. La diminution du
revenu par transaction (RPT) sur les opérations
Western Union et la baisse des revenus de
commission dans la vente de téléphones
ont été contrebalancées d'une part, par la
diversification des sources de revenus et d’autre
part, par le renforcement de son systéme de
contréle interne qui a contribué a améliorer sa
productivité et son efficience.
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Environnement Economique

Contexte Général

Avec la mise en place d'un nouveau
gouvernement en octobre 2011 et la relance
d'investissements publicsimportants, I'année laissait
entrevoir des perspectives de mieux-aller pour
I'’économie et la société haitiennes, se traduisant par
une prévision de croissance économique de |'ordre
de 7%. Malheureusement, la réalité fut tout autre.
En dépit de l'installation effective du gouvernement
de Garry Conille en octobre 2011, le rythme des
investissements publics est resté nettement en
dessous des prévisions, en raison d’'une nouvelle
série de différends entre les forces politiques
en présence. Ceci a abouti a la démission de ce
gouvernement en février 2012 et a l'installation d'un
nouveau gouvernement (celui de Laurent Lamothe)
le 14 mai 2012. L'impact négatif du blocage politique
sur l'investissement public, le retrait anticipé de
bon nombre d’ONG et un certain nombre d'aléas
climatiques ont entrainé une performance plutét
mitigée de I'économie. La faible croissance de
2.8% a été favorisée par l'activité commerciale et
Iintensification de travaux de construction hoteliére
et de reconstruction d'espaces commerciaux et
résidentiels détruits par le tremblement de terre du
12 janvier 2010. Deuxiéme année fiscale suivant le
séisme, I'année 2012 a en fait consacré I'échec patent
des efforts de reconstruction. D’énormes promesses
d'aide internationale avaient été exprimées lors
de la Conférence des Bailleurs du 31 mars 2010
et la Commission Intérimaire de Reconstruction
d'Haiti (CIRH) co-présidée par l'ancien Président
américain Bill Clinton et l'ex-Premier Ministre
haitien Jean-Max Bellerive avait été créée deux
mois plus tard. Si quelques 7.5 milliards de dollars
ont été officiellement versés depuis, la plus grande
partie a été allouée a I'aide humanitaire d'urgence
et a des travaux de démolition et une forte partie
des sommes se trouve encore dans les caisses de
certains donateurs. Les ONG, qui ont recu l'essentiel
de l'aide versée, ont commencé des la deuxiéme
moitié de I'année 2011 a se retirer progressivement
d’Haiti, sous le double effet du caractere temporaire
des ressources dont elles avaient bénéficié et des
retombées négatives de la mauvaise conjoncture
mondiale, frappant en particulier les économies
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des grands pays donateurs. Cette diminution de
ressources, aggravée par une fuite notable de
capitaux de l'économie, a contribué a réduire le
flux net de devises recues par I'économie haitienne
pour la deuxiéme année consécutive (-4% en 2011
et -8% en 2012), générant une baisse de 12.4%
des importations. Linflation a repris sa courbe
ascendante, passant en rythme annuel de 4.9% en
mai a 6.5% en fin d'année. Face a cette conjoncture
morose, le secteur bancaire a fait une fois de plus
preuve d'une résilience et d’'une solidité financiére
remarquables. Le profit net du systéme s'est ainsi
accru de 11.5% et le retour sur actif moyen (ROA)
s'est maintenu a 1.4%.

L'économie réelle

D’apres les projections préliminaires de I'Institut
Haitien de Statistiques et d’Informatique (IHSI),
I'’économie haitienne a crG d’environ 2.8% durant
I'année fiscale, selon la répartition suivante :

i. Un fléchissement de 2.2% du secteur agricole,
sous le double coup de boutoir de la sécheresse
ayant sévi cette année et des retombées du
passage de la tempéte Isaac en aolt 2012. Ces
événements impactent négativement notre
compétitivité vis-a-vis de l'importation, déja
affectée par la faible productivité de notre
agriculture et le renforcement de la monnaie
haitienne face au dollar;

ii. Une croissance de 6.5% du secteur secondaire,
combinant : (a) la progression de 7% des
industries manufacturiéres ; (b) la croissance
de 5% du sous-secteur du batiment et des
travaux publics (BTP), tributaire des travaux
d'infrastructure et de la bonne tenue de
la construction d’espaces
commerciaux, bien que nettement inférieure
aux anticipations ; et (c) la progression de 16%
du sous-secteur « électricité et eau » ;

hoteliere et

iii. Une croissance de 3.7% du secteur tertiaire,
dont la seule croissance du sous-secteur
« Commerce, restaurants et hotels » représente
41% de la croissance globale de I'économie.




Evolution du PIB par secteur d'acfivite
2005 2010 2011 2012
Agriculture § Sylviculture, péche 5.2% 0.0% 1.1% -5.7%
Industries Manufacturiéres 3.7% -14.7% 18.0% 8.0%
Electricita et Eau 30.8% 1.5% 28.7% 10.0%
Batiment et Travaux Publics 3.1% 4.1% B.2% 3.0%
Commerce, Restaurants, Hotels 1.1% -7.0% 4.6% 7.0%
Transports et Communications 2.5 -2 8% T.A% B.0%
Autres Services marchands 0.1% -7.1% 2.7% 20%
Services non marchands 0.3% 1.5% 3.0% 25%
PlE 2.9% -5.1% 5.6% 2.6%
Sowrce - BRH / IHS!
Commerce Extérieur et Balance des iv. Une nouvelle chute de 61 millions de dollars
Paiements des capitaux publics nets (-12%), qui incluent
des décaissements de préts de 374 millions
Les entrées de devises, comme anticipé, (en hausse de 10% par rapport a I'an dernier)

mais qui nincluent aucune annulation de dette
extérieure, contrairement a I'an dernier ;

régressent de 8.4%, passant de 4.3 a 4.0 milliards
de dollars américains, en raison principalement de
I'impasse politique durant les huit premiers mois

de I'exercice et de la diminution de I'aide d'urgence V- Une injection nette de 229 millions de
post-séisme. Les principales composantes de dollars de capitaux privés, en forte hausse
I'évolution de l'offre de devises sont les suivantes : par rapport a lan dernier, combinant
168 millions d'investissements étrangers
i. Une modeste hausse de 29 millions de directs, principalement dans ['hétellerie et

la reconstruction et 61 millions d'entrées de
capitaux privés ;

dollars des exportations totales (+2.9%),
combinant I'augmentation de 17 millions des
exportations de biens dominées par l'industrie

de I'habillement (+2.2%) et la croissance de 12 vi.
millions des exportations de services (+5%) ;

Un niveau record de sorties non identifiées de
devises, 145 millions de dollars, figurant au
poste «erreurs et omissions » et venant diminuer
d’autant le volume net d'entrées de devises.
L'explication la plus probable de ce niveau de

ii. Une croissance de 69 millions de dollars des
transferts nets sans contrepartie (+5.3%), grace
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a la progression de I'économie américaine ou vit
la majeure partie des expéditeurs de transferts ;

Une forte chute de 458 millions de dollars des
dons extérieurs (-31.7%), portant a 762 millions
de dollars (-43.6%) la diminution totale du
volume de dons par rapport au record historique
de 1.75 milliard de dollars recu en 2010, année
du séisme. En dépit des baisses consécutives
de 2011 et 2012, les dons extérieurs restent a
un niveau historiquement élevé. Ils équivalent
a 75% du montant des transferts des émigrés,
dépassent de 30% le niveau de nos exportations
de biens et représentent 25% des entrées de
devises ;

sortie de devises semble découler de la décision
du gouvernement de déplacer les activités
carnavalesques de la ville de Port-au-Prince
vers celle des Cayes. Compte tenu des tailles
trés différentes de ces deux villes, 2.5 millions
d’habitants a Port-au-Prince contre 300,000 aux
Cayes, il est logique de penser que l'activité
commerciale intense entourant généralement
le carnaval de la capitale nait pu se reproduire
aux Cayes, entrainant une diminution de
la demande agrégée de biens et services,
contribuant a la forte baisse des importations
et, au moins partiellement, a 'accumulation de
réserves et a la fuite de capitaux de I'’économie.




Balance des Paiements
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Les entrées de devises financent surtout :

Lesimportations de biens, quiaccusentuneforte
baisse de 374 millions de dollars (-12.4%). Cette
diminution se concentre principalement sur
les articles manufacturés (-20%), les véhicules
(-23%), les produits chimiques (-18%), les huiles
et graisses (-55%) et les articles divers (-17%).
Les produits alimentaires connaissent pour leur
part une légeére régression de 5%, alors que les
importations de boissons accusent une légere

hausse (+3%) et celles de produits pétroliers
une quasi-stagnation (+1%), combinant une
baisse de volume importé de 8% avec une
hausse moyenne de prix de 9.8% ;

Les paiements de services, qui augmentent de
18 millions de dollars (+1.6%) ;

Les réserves brutes de change, qui connaissent
une nouvelle hausse (177 millions de dollars)
aprés celle de 186 millions en 2011 et celle

ey mallions de LISE Fal ]
Almerialion a84
Boissons e tabars= X

Combusibles 85
Hulles § Grasses i |

Produlls Chimicques &a

Aricles manubachines 351

Rl de ransport 106
Arbcles divers wr
=l {CIF) 2114
Apishement 153
Tolal {FOB) 2031
£ Prrvimc

HHD HH HH2 e %}
541 561 523 51%
a0 Y 12 1%
544 770 778 1.1%
87 7| 25 55.3%
az 130 (174 A7.8%
Bz M3 673 %
204 2z 224 X%
505 57 477 18.{M%

2744 3,241 2,839 124%
185 277 19 AZ24%

2,559 3.014 25410 12.4%
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Princinak ati haiii
o saliorm de USE 203
Produits primaines 2%
Cale 3
Carna F)
Mangues 1
Pie et icelles (1]
Autres Produils Primsines 5
Produils |Indesiyie s 206
Hulles Essentielies 10
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1 2 1 0%
20 . | . | 2%
255 349 as7 2%
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563 7 785 2%

sans précédent de 700 millions en 2010. En fin
d'exercice, les réserves de change représentent,
d’apres les données officielles, environ 6 mois
d'importation.

La hausse de 2.9% des exportations de biens
et services provient des progressions respectives
de 2.2% des exportations de biens et de 5% des
exportationsde services (tourisme).Les exportations
de biens sont toujours dominées par l'industrie
textile, en hausse de 2.4%, les huiles essentielles
étant en baisse de 13% cette année. Les produits
primaires augmentent de 11%, principalement le
café (20%) et le cacao (35%), alors que l'exportation
de mangues baisse de 5% et que les langoustes
n‘augmentent que de 1%. Les produits primaires
représentent environ 10% des exportations de biens
cette année contre 9% les deux années précédentes.

Finances publiques, Monnaie et
Systéeme Bancaire

Sur le plan financier et bancaire, I'année 2012 est
dominée par les tendances suivantes, relativement
similaires a celles de I'an dernier :

i. Une régression de 8.4% des entrées de devises,
lesquelles se situent toutefois a un niveau
supérieur a 50% du PIB. Elles alimentent
entre autres la croissance des importations,
la dollarisation et la surliquidité du systéme
bancaire ainsi que le renforcement de la gourde,

préjudiciable ala compétitivité des exportations
et de l'agriculture et au pouvoir d’achat des
récipiendaires de transfert de la diaspora;

ii. Un ralentissement sensible de la croissance
monétaire, reflétant principalement la baisse
des entrées de devises et celle subséquente des
achats de devises et injections correspondantes
de gourdes sur le marché par la Banque de la
République d’'Haiti (BRH) ;

iii. Une forte reprise pour la deuxiéme année
consécutive de la demande de crédit, tributaire
de la demande de construction de nouveaux
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hotels et d'espaces commerciaux et la nette
amélioration de la qualité des portefeuilles de
crédit, fruitdes efforts continus d’assainissement
des banques.

De maniére plus précise, la situation financiere V.

se caractérise cette année par:

Un ralentissement de linflation de 10.7% a
6.5% d’une année sur l'autre, quoiqu’une nette
tendance a la remontée du taux d'inflation
ait été observée depuis juin 2012, expliquée,
d’apres les autorités et le FMI, par la hausse des
cours alimentaires mondiaux ;

Une légére dépréciation nominale de la gourde:
40.9 a 42.3 gourdes par dollar (3.5%), découlant
de la poursuite de croissance du crédit en
gourdes du systéme. Cette dépréciation,
combinée a un différentiel d'inflation d’environ

43% avec nos partenaires commerciaux,

correspond en fait a une appréciation réelle de Vi.

1% ;

Une progression de 7.5% des recettes fiscales,
reflétant une croissance de 15% des recettes
internes et une quasi-stagnation des recettes
douanieres (0.3%) tributaires de la baisse des
importations ;

Une hausse de 25% des dépenses publiques, due
essentiellement a la croissance officielle de 75%
de la contribution du Trésor aux investissements
publics. Celle-ci contient toutefois un niveau

élevé d’engagements non encore débités des
comptes du Trésor a la BRH (7.8 milliards de
gourdes), faisant peser un doute sur I'exécution
effective de ces dépenses ;

Un déficit budgétaire important sur base
d'’engagement, reflétant des dépenses totales
supérieures de 4.7 milliards de gourdes aux
recettes totales. En tenant compte toutefois des
engagements non débités déja mentionnés, le
Trésor enregistre un surplus budgétaire de 3
milliards en base caisse, lequel, tenant compte
d'unfinancementexternede 1.5 milliard, permet
de réduire la dette interne envers la BRH a
hauteur de 4.5 milliards pour la deuxieme année
consécutive. Ces remboursements, combinés a
la prise en compte des dépots du Petrocaribe,
conduisent en fait a un montant négatif de 18.5
milliards de gourdes des créances nettes de la
BRH sur I'Etat ;

Une modeste croissance de 6.9% de la masse
monétaire, combinant une croissance de 5.2%
des dépots en gourdes et de 7.3% des dépots en
devises (non compris les dépdts du programme
Petrocaribe, passés en déduction de la dette
de I'Etat a la BRH). La croissance des dépots en
devises est en fait de 3.6% lorsque exprimée en
dollars. La progression de la masse monétaire
provient principalement de : (i) I'augmentation
de 8% des réserves en devises du systéme
bancaire ; (ii) la décroissance de l'encours du
créditau secteur public, comprenant I'utilisation
quasi-intégrale des dépodts provenant des
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fonds du Petrocaribe et de (iii) la croissance de
30% du crédit accordé au secteur privé par le
systéme bancaire. Le poste « Autres », qui inclut
entre autres composantes le capital de la BRH,
enregistre un solde négatif de 11 milliards de
gourdes (3.1 milliards en 2011), d( au profit de
la BRH pour I'exercice ;

L'année 2013 devrait connaitre une croissance
plus soutenue de I'économie, principalement grace
a la relance du programme de reconstruction,
pénalisé en 2012 par la situation politique. Le rapport
du FMI prévoit ainsi une croissance économique
réelle de 6.5%, entrainée essentiellement par la
progression du secteur du batiment et des travaux
publics et la croissance continue des exportations

vii. Le maintien de la rentabilité des banques de biens, du commerce et du tourisme d’affaire,
commerciales. Le profit net du systéme est passé stimulée notamment par linauguration récente
de 2.0 a 2.2 milliards de gourdes (+11.5%) et le du Parc Industriel de Caracol et linauguration de
rendement d'actif moyen (ROA) a atteint 1.4%. plusieurs hotels récemment construits (Oasis, Best
Cette performance provient: (i) d’'une croissance Western, EI Rancho, agrandissement du Karibe).
de 154% de la marge d'intermédiation Linflation prévue devrait étre contenue a un niveau
résultant de l'effet combiné de la croissance du similaire a celui de 2012, soit 7%. La réalisation de
portefeuille et de la baisse des taux d'intérét; (ii) ces prévisions, a priori réalistes, dépendra toutefois
d’une progression de 111% des provisions pour étroitement de la résolution de l'impasse politique
créances douteuses, reflétant la conjoncture et actuelle, de la tenue subséquente des élections
les efforts d’assainissement des portefeuilles législatives et du maintien du gouvernement actuel,
des banques ; (iii) d'une augmentation de 11% sachant qu’'un changement éventuel de cabinet
des autres revenus, incluant les revenus de ministériel entraineraitindubitablementun nouveau
commission et de change et ceux provenant ralentissement du rythme des investissements
des filiales des banques commerciales et (iv) publics et des réformes nécessaires a I'amélioration
d'une progression de 7.4% des frais généraux du climat des affaires.
par rapport a 2011, quasiment équivalente au
taux d'inflation pour I'année.

Bilan résimme dir sysicme bancaire consofide *
en maliern de gnades 2009 2480 2 2012 V%)
Résemes de Change 40 512 o AR 11,581 112 583 s
Cridit su Sectewr Public 1583 -A.784 -12.87 -18.475 41 5%
Criadilt su Sectewr Prive 43 0032 40 585 0.5 Li LT 21 8%
Furines A.502 2108 -1.148 -Morr 251 8%
Tzl de FAchf 183 870 126 4H 1249036 40 E1% EO%
Monnaie Fulucisire 13448 17242 18401 . i BO%
Dépals Fiaux 86.583 108130 13845 12333 B.4%
Dépal en goundes 41368 48 784 51,91 54 800 5%
Dépds & Voe 15204 1008 537 25143 11.3%
Dépdis Epargne 17800 21,34 F.m7 22825 %
Dépais B Teme st Aules 8305 F.an 5,302 5853 1%
Dépais en Dollars LIS 48 184 B 265 84 ren T3TH 3%
Dépds & Voe 18,562 20,807 430 3.5 7 4%
Dépdis Epargne 18,830 20,502 24,443 26271 7%
Dépais B Teme st Aules 1251 " Mr 11.788 1284 TO%
Ttal du Passif HIDH 126 441 129,035 40 E15 FL5%
* inchuant ka BRH
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Performances de La
Bangue Commerciale

RAPPORT ANNUEL 2011-2012



Performances de la Banque Commerciale

Dans un contexte économique morose, les résultats
apres impots de la Sogebank ont progressé de 15.24% par
rapport a l'exercice précédent pour atteindre 518 millions
contre 449.5 millions de gourdes en 2011. Le total des actifs
a crll de 6.8% passant de 43.5 milliards a 46.4 milliards de
gourdes.

Les principaux ratios de rentabilité, notamment le
rendement sur actif (ROA) et le rendement sur fonds propres
(ROE) ont progressé, passant respectivement de 1.05% et
17.63%en2011a1.15% et 17.83% en 2012.

Le produit net bancaire (PNB) a cr( de 14.10%,
passant de 1,884 millions a 2,149 millions de gourdes. Cette
augmentation s'explique par :

i. Une amélioration de la marge nette d'intérét qui
est passée de 869 millions a 1,041 millions de
gourdes. Cette bonne performance s'explique par
la politique agressive, quoique prudente, menée
par la banque dans la gestion de ses liquidités,
dans un contexte dominé par des taux débiteurs
faibles tant sur le marché local qu'international.
Le portefeuille de préts a connu une croissance
exceptionnelle de 39%. Pour la premiére fois de

ROE I'histoire de la Sogebank, le ratio de portefeuille
25.07% ROA
1.37%
18.72% . R 1.15%
1763 1783% ¢ 1.05%
13.58% 0.95%

2008 2009 2010 2011 2012 2008 2009 2010 2011 2012
En millers de Gowrdea A1l 212 Var %)
Reveras d kst 1. B4, 3348 1.8 37 O
Dépenses dimkanss THLE48 &21,168 0.35%
Reveras dnibnsks, MNels BEG 430 1.041. 188 10.75%

P mowisinms 800000 1A A0
REvErits apiBs prossin s TEG 434 B21.1688 10.60%
Commissions et arines 1.084. 541 1.x84mM 12 4%
Exxédent nel B au sésme [20.547)

Produit Net Bancaie 1,883,979 2149638 14.10%
Dépenses 1351 122 1,55 341 13.24%
Profis avant Impis. 452 BST 54 =T 10 57%
Impéis sur ke revenu 242 417mM ol 51%
Don & la Fondation 16014 15.{0H1 =21.11%
Profs Nels A hd 513 DGH 15.24%
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de crédit sur total actif a atteint 35%, générant
des revenus d'intéréts de 1,554 millions (contre
1,325 millions en 2011). Les revenus sur le
portefeuille des placements locaux et a I'étranger
ont progressé de 4.25%, malgré une baisse
importante des volumes placés a |'étranger. En
effet, suite au changement du mode de calcul des

RESULTATS METS EN MILLIONS DE
GOURDES

‘ 1 1 1 1
200

]
B 2@ 200 2011 2012

- B EHEE

réserves obligatoires a constituer sur les passifs
en devises imposé par la BRH, la Sogebank a da
rapatrier plus de 18 millions de dollars;

ii. Unehaussedeladotation pourcréancesdouteuses
del'ordre de 50%. Celle-ci est due en grande partie
a la détérioration du portefeuille de microcrédit
provoquée par les trois marchés publics incendiés
au cours de I'année et aux dégats causés par les
tempétes tropicales. Au 30 septembre 2012, la
couverture du portefeuille improductif est restée
identique a l'exercice précédent (121%) et le taux
des improductifs a diminué de 1.45% a 1.05% ;

ii. Un accroissement de 12.24% des revenus de
commissions, qui sont passés de 1,094 millions
a 1,228 millions de gourdes. Cette bonne
performance est liée a la hausse des commissions
générées sur les opérations de crédit et 'amélioration
de la contribution des filiales. Les revenus de change
ont régressé de 8% en raison de la chute de la marge
réalisée sur les transactions de change en dollars, baisse
toutefois compensée par une croissance du volume de
devises acheté et vendu.

Les frais de fonctionnement de la banque commerciale
ont augmenté de 13.24%, passant de 1,391 millions a 1,575
millions de gourdes. augmentation des frais de personnel,
dénergie et d'assurance explique en grande partie cette
variation. Malgré cette hausse, le taux d'efficience a connu
une amélioration par rapport a 2011, passant de 73.84% a
73.28%.

Les dépdts totaux ont crl de 2%, suivant ainsi
la moyenne de croissance du secteur bancaire. Cette
croissance de nos ressources dans un contexte difficile
témoigne d'une confiance sans cesse renouvelée de notre
clientele, ainsi que d'un effort constant pour améliorer la
qualité de notre service et rester en adéquation avec les
besoins de nos clients.

Sous limpulsion de la BRH qui a maintenu les taux
directeurs de ses bons a des niveaux trés faibles, les taux
dintérét en gourdes ont chuté de maniére spectaculaire,
favorisant ainsi une forte croissance du crédit dans le
systeme bancaire, en dépit des contraintes économiques
et politiques déja mentionnées. Lensemble des banques

Evolution de I'actif { en mlliards )
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Répartition des dépots totaux

du systtme ont décaissé, toutes monnaies confondues,
I'équivalent de 12.6 milliards de gourdes, en augmentation
de 31.5% par rapport a l'exercice précédent, avec une nette
prédominance du crédit en gourdes.

Avec 4.5 milliards de gourdes (toutes monnaies
confondues), la Sogebank a décaissé plus du tiers de ce
montant, enregistrant une croissance de 39% par rapport
a l'année derniére, supérieure a celle du secteur bancaire.
Cette performance remarquable traduit son engagement
a participer activement a I'épanouissement des activités
économiques haitiennes. Dans ce cadre, la Sogebank a
lancé le Projet PME afin de faciliter I'accés au crédit bancaire
pour les petites et moyennes entreprises, dont les besoins
n‘étaient pas adressés de maniere efficiente jusque la.
La réponse du marché a été forte et sest traduite par une
croissance de plus de 50% sur ce segment. Parallelement,
le segment Grandes Entreprises, sur lequel la Sogebank a
toujours été trés présente, a enregistré une forte croissance
de 52%, confirmant son accompagnement durable a ce
secteur clef de économie. Cette forte augmentation ne
sest pas réalisée au détriment de la qualité du portefeuille,
puisque le taux dimproductif est resté relativement stable,
autour de 1.50%.

Portefenille de préts o1t 012 )
En millers de gaundes

Priéls pux enieprises 8,458 541 9.883.972 %
Aorances En comple coursst 2248 648 3,128,584 %
Prils pux Particuliers .50 88 .47 1%
Prits B Employs 55 FHI7 57711 ™
Prils Bux micm-enineprises a88a. 712 BOH, 177 1™
Poriefenille Sopresrie 804,144 050X 1%
Porielenille Sopgelac 1,570,545 1.501 07 %
Keous-todal 11,755,048 16,260,604 0%
Prétks non presduchis 173,346 248,903 44%
Tolal 11,528 354 1651067 5%
Priéls en goundes 5% BO%

Priéis en dollars US 41% 40%

“kxial 100% 100%

26 avril 2012, Grande Ouverture
Succursale Sogebank Place Geffrard

SOGEBANK
Toujou b kote’w !
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Développement
Institutionnel
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Développement Institutionnel

sppeleau
155253 391 55353

Au cours de l'exercice, la Sogebank a conforté
sa position de leader en matiére de banque a
distance en Haiti et a poursuivi le renforcement de
sa stratégie multicanal. La Sogebank a su tirer parti
de l'innovation et de la technologie pour offrir a ses
clients une expérience unique en matiére de services
financiers. Grace a son réseau ATM, le plus important
d’'Haiti, la Sogebank permet a tout détenteur d'une
carte bancaire d'effectuer un retrait, un dépot ou de
consulter la balance de son compte en quelques
secondes. Le parc ATM Sogebank compte plus de 40
distributeurs automatiques fonctionnant 24 heures
sur 24, présents dans la région métropolitaine et dans
la plupart des villes de province. La satisfaction de nos
clients se reflete dans les statistiques d’utilisation. Ainsi,
le volume de sortie de fonds a cri de 115% en un an via
ce canal. Les transactions de retraits via les automates
sont passées de 10% a 25% de celles effectuées
sur I'ensemble de nos succursales. 20% des sorties
de fonds de nos automates sont liées a I'utilisation
de cartes étrangeres au Groupe Sogebank. Le taux
d’équipement de nos clients en cartes plastiques a

@ [

augmenté de 32% au cours de I'exercice, faisant passer
a plus de 60,000 le nombre de cartes gérées par la
plateforme de la banque commerciale. Notre service
Internet Banking n'est pas en reste puisque le nombre
d’utilisateurs actifs a cr(1 de plus de 20% en un an et le
nombre d'opérations sur la plateforme de 96%. Grace
a Sogebanking, un nombre croissant de nos clients a
pu ainsi commander ses chéquiers, payer ses cartes
bancaires et procéder a des virements sans se déplacer.

Au mois d’avril, la succursale de la Place Geffrard
a été rouverte, marquant ainsi la reprise des activités
au coeur du centre commercial de la capitale. Dans
un cadre rénové, spacieux et accueillant, nos clients
ont renoué avec leurs habitudes afin de bénéficier de

services financiers de qualité en toute sécurité.

La politique d'implantation du service PME s'est
poursuivie au sein de notre réseau de succursales.
En effet, les PME jouent un réle essentiel au coeur du
dynamisme de I'’économie en Haiti. Elles participent
activement a la croissance économique, occupent une
place importante dans I'emploi urbain et génerent une
part importante des revenus des ménages. Malgré
leur importance, les PME avaient jusqu'ici un acces
limité au financement offert par les banques. Loffre
de crédit des banques commerciales haitiennes s'était
majoritairement portée vers les grandes entreprises
dont le profil permet de mieux composer avec les
obstacles au développement du crédit en Haiti.
Partant de cette constatation, la Sogebank a lancé le
service PME pour résorber le déficit de financement
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des PME sur le marché. La Sogebank s‘est dotée
d'une structure adaptée pour mieux répondre aux
besoins des PME évoluant dans les secteurs formels
et informels de I'économie. Un staff principalement
composé de jeunes universitaires a ainsi été recruté
pour combler les nombreux postes d'officiers de crédit
et de controle nécessaires a la diffusion d'un crédit
de proximité adapté a la réalité socio-économique
des PME haitiennes. Ces collaborateurs ont suivi des
formations de haut niveau pour acquérir les techniques
spécifiques permettant de gérer efficacement les
risques tout en favorisant le traitement rapide des
requétes. Le Groupe Sogebank fait, une fois de plus,
figure de pionnier dans le domaine financier. A date, la
Direction de Crédit PME geére un portefeuille de crédit
de plus de 600 millions de gourdes et le service PME
est disponible dans presque toutes les succursales
de la Sogebank. Pres d'une quarantaine d'Officiers de
Crédit PME sont a la disposition de la clientéle de la
capitale et des villes de provinces.

Afin doffrir la méme qualité de service dans
tous nos points de vente, un nouveau réseau de
télécommunications a été mis en place dans toutes
les succursales de province. Ce réseau performant
a supporté efficacement le développement de nos
activités dans les régions et permis d’augmenter la
disponibilité de nos systemes d'information. L'une
des conséquences immédiates a été le déploiement
de guichets automatiques (ATM) dans pratiquement
tous les points de service de la Sogebank en province
et, pour la premiere fois, chez des partenaires en-
dehors de la région métropolitaine. Afin de rendre
notre stratégie de distribution de produits et services
financiers encore plus performante, la mise en ceuvre
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de la nouvelle plateforme de services financiers
multicanal a pratiquement été finalisée. Nos clients
pourront ainsi bientot profiter de nouveaux produits
et services, encore mieux adaptés a leurs besoins.
Par ailleurs, le logiciel de traitement automatique
des chéques locaux a été mis a jour pour prendre en
compte les nouvelles contraintes réglementaires.
Dans le méme ordre d'idées, un nouveau systéme
automatisé de gestion des cheques tirés sur I'étranger
a permis de réduire a 9 jours le délai de compensation
de ces effets. Enfin, de nouveaux outils de gestion
(réquisition, paiements aux fournisseurs, gestion des
contrats, ...) ont été mis en place, dans l'optique d’'une
réduction drastique de l'utilisation du support papier
d’ici la fin de I'année 2013.

La Sogebank a poursuivi sa politique de
sponsoring dans le domaine du sport et de la culture.
L'engagement dans le domaine musical s'est intensifié.
Par ailleurs, les Carnaval ont permis au grand public de
voir et d'apprécier les efforts déployés sur nos stands
comme sur certains chars carnavalesques. Lélaboration
de campagnes de communication performantes a
permis de soutenir et promouvoir les différents projets
menés par la banque, notamment le projet PME et
les services a distance, comme ceux développés par
les filiales (extrait d'archives Sogexpress, kredi lekol
Sogesol, etc.). Symbole de son intégration et de son
évolution dans le monde moderne, la Sogebank est

maintenant active sur Facebook et Twitter.
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La performance de la Sogebel pour I'année fiscale
peut se résumer ainsi :

i. Le profit a nettement augmenté apres une année
faisant suite au choc du tremblement de terre. Il
a atteint 73.54 millions contre 43.96 millions de
gourdes, soit une augmentation de 67.3%. Le
profit est quasiment deux fois plus élevé que le
budget (38 millions de gourdes) ;

ii. Le portefeuille net toutes monnaies confondues
est passé de 1,739 millions a 2,120 millions
de gourdes, soit une augmentation de 22%.
Cette performance est dautant plus méritoire
qu'elle a été réalisée dans un contexte de baisse
continue des taux débiteurs. Les taux sur les
préts hypothécaires en gourdes sont ainsi passés
en moyenne de 13% a 9% et ceux en dollars
américains de 10% a 7% ;

iii. La Sogebel conserve sa vocation de « banque
immobiliere ». En effet, 79% du portefeuille est
consacré a un financement de limmobilier, qu'il
soit a vocation résidentielle, commerciale ou

industrielle ;

Vi.

Vii.

viii.

Les membres de la Direction de la Sogebel

De gauche a droite :
Henri Supplice, Hughes Gilbert, Adrien Tassy, Daniel Martial

La performance du crédit a été appréciable,
malgré une situation économique difficile. Le
portefeuille de préts a cril de 2.52%, passant de
123.0 millions a 126.1 millions de gourdes. Le taux
de préts improductifs est resté dans une limite
acceptable (5.95%) ;

Les dépots captés par le réseau sont passés de 3,059
millions a 3,272 millions de gourdes (+6.96%) ;

Les dépdts en gourdes représentent 20% des
ressources collectées ;

Les dépots a terme, toutes monnaies confondues,
réputés étre des ressources stables, se chiffrent
a 2,002 millions de gourdes, soit 61.7% des
ressources ;

Enfin, financer la croissance de son
portefeuille, la Sogebel a eu recours a un
financement additionnel de la Sogebank d'un

montant de 100 millions de gourdes.

pour
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La Sogecarte a confirmé cette année les bons
résultats de l'exercice dernier, dépassant pour la
deuxiéme année consécutive la barre des 100 millions
de gourdes de profit brut. La Sogecarte a brillamment
fait face aux nombreux défis et contraintes internes et
externes qui se sont présentés a elle. De maniére plus
détaillée, les principaux chiffres de linstitution ont

évolué de la manieére suivante :

i. Les revenus d'intéréts bruts ont augmenté de
19%, témoignant d'un meilleur rendement du
portefeuille ;

ii. Les cotisations annuelles ont cr(i de 14%, grace a
I'augmentation du nombre de cartes émises ;

iii. Les commissions sur avances de fonds ont
(+23%),
récompensant les efforts du Groupe Sogebank

enregistré la plus forte croissance

dans l'extension de son réseau, particulierement

z

au niveau des ATM ;

|
9 9

Les membres de la Direction de la Sogecarte

De gauche a droite :
Frantz Kerby, Roland Guillaume, Chantal Jean-Julien,
Fred Alix Viala, Grégory Gardére

Vi.

Les frais financiers ont encore baissé, conséquence
des faibles taux d'intéréts sur le marché et des
économies découlant de la synergie de groupe ;

Les revenus bruts de commissions sur achats
ont augmenté de 14.9%, croissance plus faible
que celle de I'année derniére, illustrant la forte
compétition sur le marché de laffiliation des
commercants;

Les dépenses de provisions pour pertes sur préts
ont cr( de 17.3%, suite aux difficultés rencontrées

par certains de nos clients ;

Mes réves deviennent réq
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Téls: (509) 2815-5700 / 2915-5700

RAPPORT ANNUEL 2011-2012 ‘@/




vii. Les dépenses de fonctionnement ont augmenté
de 11.32%;

viii. Le portefeuille de cartes de crédit brut géré pour
le compte de la Sogebank a connu une hausse de
18%.

Depuis I'an dernier, le Groupe Sogebank s’est lancé
dans un vaste projet de changement de plateforme
informatique,impliquant pourla Sogecarte de changer
son logiciel de gestion de cartes de crédit. Léquipe
chargée du projet a travaillé pendant tout I'exercice
pour compléter plusieurs étapes de ce processus.
Devant I'ampleur de ce projet, certaines taches ont
di étre reportées ; tout est mis en place pour que la
migration soit effective au cours du premier semestre
de I'exercice 2012- 2013.

Lancé l'an dernier, le projet de traitement
électronique des transactions (EDC - Phase ) a
pris sa vitesse de croisiére durant l'exercice. Plus
de 150 commercants affiliés bénéficient de la
convivialité de ce programme. Grace a ce service, le
commercant participant n‘a plus a déposer ses fiches
de transactions a la Sogebank ; les transactions sont
traitées électroniquement et les comptes bancaires
sont crédités dans un délai maximum de 48 heures
ouvrables.

Maké Points continuent de
différencier la Sogecarte puisque les institutions

Les coupons

émettrices de cartes concurrentes ne disposent pas
de programme de fidélisation. Plus de 7 millions
de Maké points ont été distribués cette année. Ces
coupons - rabais sont acceptés par une cinquantaine
de commercants affiliés appartenant a différents
secteurs d’activités. Parallelement, 20.5 millions de
Miles AAdvantage ont été crédités aux comptes des
détenteurs d'une carte Mastercard Gold Sogebank
AAdvantage

Plusieurs activités promotionnelles et de
sponsorisation ont été effectuées durant l'exercice.
Parmi les plus importantes, nous pouvons citer :

i. Lepatronage de la foire « Femmes en Production »
en décembre 2011 ;

ii. Le programme de Super Bonus de décembre
2011, qui a permis aux clients de la Sogecarte de
multiplier les Maké Points et les Miles par 20 en
achetant chez les commercants participants ;

iii. Le patronage du premier concours national de
mathématique « Math Haiti » organisé par le lycée
Alexandre Dumas ;

iv. Enmaietjuin 2012, la Promotion Féte des Parents,
durant laquelle les détenteurs de carte Sogecarte
ont pu multiplier leurs Maké Points et leur Miles
par 20.
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La morosité économique et le départ des ONG
et des organisations internationales accourues en
Haiti aprés le tremblement de terre, ont fortement
perturbé le secteur automobile et particulierement
celui de la location de véhicules. Spécialisée dans
le financement des véhicules en tous genres, la
Sogefac voit ses résultats de I'année mitigés par
I'évolution négative de ce secteur.

Au 30 septembre 2012, le portefeuille brut de la
Sogefac se chiffre a 1.51 milliard de gourdes, en baisse
de 92 millions de gourdes par rapport au 30 septembre
2011. Cette baisse de 5% est due au ralentissement de
la croissance du portefeuille et aux remboursements
effectués tout au long de I'année fiscale.

Portefenille brut 2008 — 2012
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En dépit d'une situation économique difficile, la
Sogefac est parvenue a maintenir la qualité de son
portefeuille de crédit. Grace aux efforts déployés,
elle affiche moins de 1% d'improductifs. Ce bon
résultat s'inscrit dans la politique de la Sogefac
menée depuis plus de dix ans dans ce domaine.

Improdunctifs 2008 — 2012

2éme rangée, de gauche da droite :
Gina Achille, Alix Baptiste et Nicole Ravix.

lere rangée, de gauche a droite :
Glaé Bontemps, Mackensen Gomez et Foreste Joint.

Le résultat d’exploitation se chiffre a 88 millions
de gourdes, en baisse de 4 millions par rapport a
I'exercice précédent. La baisse du portefeuille a été
le facteur déterminant de la diminution des revenus.

Le “Return on Equity” (ROE) s'établit a 27%,
en augmentation de 37% par rapport a l'exercice
dernier. Cette performance est le résultat de la
hausse du revenu net qui est passé de 79 millions
en 2011 a 81 millions de gourdes en 2012. Les
dividendes versés par la Sogefac a sa maison mére
ont contribué a réduire I'avoir des actionnaires. Le
Return on Assets (ROA) a cr(i de 7% par rapport a
I'année derniere avec un total actif qui a diminué de
plus de 9%. Globalement, l'efficience de la Sogefac
est donc maintenue.

Reésultats d’exploitation 2008 - 2012
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Pour cette année fiscale, la Sogesol devait
connaitre une bonne croissance de son portefeuille
et du nombre de ses clients, grace a une reprise
vigoureuse de I'économie entrainée par l'accélération
des investissements publics et des grands travaux
d'infrastructures. Limpact négatif de la contre-
performance économique sur lindustrie de la
micro finance a été considérablement aggravé par
deux événements totalement imprévus lors de

I'établissement de nos prévisions :

i. La décision du gouvernement de déplacer le
Carnaval National de Port-au-Prince vers les
Cayes. Décision a priori politiquement justifiée
en regard de l'état déplorable de la ville de Port-
au-Prince et de l'intérét de décentraliser I'activité
économique vers la province, le déplacement
des festivités carnavalesques vers la ville des
Cayes, décrété a peine 2 mois avant I'événement,
a eu un effet dévastateur sur notre clientéle de la
zone métropolitaine. Bon nombre de nos clients,
qui s'étaient approvisionnés des novembre 2011
pour la période carnavalesque a l'aide de préts
d'institutions de microfinance, nont pas pu

O

écouler leur marchandise et se sont retrouvés en
difficulté de paiement, affectant grandement la
qualité des portefeuilles du secteur ;

ii. Lavénement de trois incendies majeurs dans la
zone métropolitaine qui ont décimé deux des plus
importants marchés de la zone métropolitaine

occasionnant des

de Port-au-Prince, pertes

incommensurables pour les marchands qui
y étaient logés, et impactant terriblement les
portefeuilles des institutions de microfinance.

L'incendie du marché de Tabarre (25 février) a mis

a risque 130 clients et un solde de portefeuille de
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35 millions de gourdes, soit plus du double du
risque encouru apres I'inondation de 2004 dans la
ville des Gonaives. Lincendie d'une aile du marché
du Port (18 juin) a mis a risque 129 clients pour un
portefeuille de plus de 30 millions de gourdes. Un
nouvel incendie frappant une autre aile du méme
marché (12 juillet) a affecté 33 clients pour 15
millions de gourdes. Il faut noter que nos clients
sinistrés du marché du Port avaient été en grande
majorité victimes du tremblement de terre et d'un
incendie en avril 2010. Aprés analyse de la relation
et évaluation des risques, certains de ces clients
avaient alors été refinancés ou rééchelonnés.
Malheureusement, la stagnation de lactivité
commerciale n'a pas permis a bon nombre d'entre
eux de se reprendre, affectant ainsi la qualité du
portefeuille du secteur, et particulierement celle
de la Sogesol.

Malgré ces difficultés, la Sogesol a continué a
explorer de nombreux nouveaux marchés et nouvelles
opportunités comme prévu, favorisant ainsi la bonne
évolution commerciale de certaines succursales de
province. Au début du deuxieme semestre, le point
de service de Hinche a été ouvert afin de satisfaire ce
marché servi jusque-la a partir de Mirebalais. Au 30
septembre 2012, ce marché représentait 404 clients
pour un portefeuille de 2.6 millions de gourdes.

En 2012, de nouveaux produits ont été introduits
sur le marché avec succeés :

Le « Kredi Agrikol ». Avec l'aide du projet SYFAAH
(Systéme de Financement Agricole et d’Assurance
en Haiti) financé par I'Agence Canadienne de
Développement International (ACDI), la Sogesol
a intensifié sa présence dans le secteur agricole,
ii’r'il_i:ljiii
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aprés son expérience dans le secteur de la
mangue, avec TechnoServe. Une formation en
crédit agricole a été développée spécialement
pour la Sogesol ; des outils ont été concus en
respect des procédures de l'institution et un suivi
serré a été apporté aux nouvelles ressources
depuis leur déploiement sur le terrain. Cing types
de produits agricoles ont été créés, respectant a la
fois les structures et procédures de la Sogesol et
les particularités du secteur agricole :

0 Le prét de « production », destiné a financer
la production d’'une denrée ou augmenter la
capacité de production d'un producteur;

Le prét « équipement » pour financer
l'acquisition ou la réparation d'équipements
agricoles impliqués dans la production ou la
transformation ;

Le prét de « stockage », permettant a un
producteur de stocker sa production, en
totalité ou en partie, pour la vendre en temps
opportun;

Le prét « élevage », permettant a un éleveur
déja expérimenté dans I'élevage d’augmenter
son cheptel ;

Le prét « transformation », accordé pour le
financement d’'une activité post-récolte de
transformation afin de donner une plus-value
aux produits agricoles.

Trois agronomes ont été embauchés pour
devenir, en juin 2012, des Officiers de Crédit Agricole
(OCA). Les besoins sur le terrain ont étés a la hauteur
des espérances : 178 préts agricoles ont été octroyés
a travers trois succursales (Pétion-Ville, Saint-Marc
et Gonaives). La Sogesol couvre donc deux régions
porteuses, les montagnes de Kenscoff (culture
maraichere) et |'Artibonite, plus précisément St-Marc
et Gonaives (maraicher et autres filiéres). Pour 2013,
le SYFAAH et la Sogesol se fixent pour objectif un
portefeuille moyen par OCA de 10 millions de gourdes,
avec une taille moyenne de crédit d’environ 50,000
gourdes.

Le « Kredi Lekol ». Au cours du dernier trimestre
2012,laSogesolalancéun produitsaisonniervisant
a aider ses clients a assumer les lourdes dépenses
liges a la rentrée des classes. Accompagné d'une
grande campagne médiatique dans la capitale et
les provinces, ce produit vendu sur I'ensemble du
territoire a été bien accueilli par la clientéle et a




permis de décaisser au cours du seul mois d’aout
plus de 16 millions de gourdes, pour pres de 800
clients. Au 30 septembre, le portefeuille a dépassé
les 49 millions de gourdes pour 2,523 clients. A la
fin de décembre 2012, la rentrée des classes 2011-
2012 devrait nous avoir apporté plus de 4,000
clients et un portefeuille d'environ 70 millions de
gourdes.

La redynamisation constatée au cours du dernier
trimestre dans les secteurs d’activités liés a la rentrée
des classes nous a permis de dépasser le portefeuille
budgétisé (831.7 millions contre 805.9 millions de
gourdes au budget). Toutefois, ce rattrapage tardif n'a
pas permis de réduire I'écart au niveau des revenus
devant en découler.

Notre objectif d'augmenter le nombre de clients
de 53.2% (soit 33,297 clients) au 30 septembre 2012
n'a malheureusement pas été atteint. La détérioration
plus marquée qu'anticipée dans nos segments de
clientele fragiles et, par conséquent, le haut taux de
désertion et de rejet, ont impacté négativement notre
évolution. Nous terminons I'année avec 28,867 clients,
en hausse de 32.9% par rapport a 2011.

En raison des facteurs déja mentionnés, la qualité
de notre portefeuille n'a pas été celle anticipée. Le
secteur de la microfinance a connu une flambée de
détérioration a partir de février, frappant aussi bien
le portefeuille traditionnellement fragile (les plus
petits) que les plus gros clients, réputés de meilleure
qualité. Un PART de 8.9% et un PAR30 de 6.9% au 30
septembre 2012, contre respectivement 8.7% et 4.6%
au budget, affectent considérablement nos résultats
financiers de I'année, non seulement au niveau des

dépenses de provision mais surtout en termes de
niveau de portefeuille générateur de revenus et de
renversements de revenus gagnés antérieurement.

Les profits projetés avant taxes se situaient a

61.5 millions de gourdes, apportant ainsi un retour
sur actifs et sur fonds propres de respectivement
4.4% et 37.5%. Nous avons terminé l'année fiscale
avec un niveau de dépenses inférieur au budget
de 6.5 millions de gourdes. Cette variation positive
s'est principalement matérialisée au niveau de la
rubrique « Salaires et avantages sociaux ». Quelques
recrutements effectués plus tard que prévu nous ont
procuré un léger avantage par rapport au budget
au cours du premier semestre. De plus, I'accalmie
commerciale non anticipée et le report au dernier
trimestre de la croissance du portefeuille ont ralenti
la progression des salaires variables. Ceci n'aura
toutefois pas permis de compenser le manque a
gagner causé par les retards de décaissements et le
surplus de provisions lié a la détérioration de la qualité
du portefeuille. Lannée se termine sur un profit avant
taxes de 42 millions de gourdes et des retours sur actifs
et sur fonds propres respectifs de 3.0% et 26.3%.

Pour l'année 2012-2013, la Sogesol prévoit
d’intensifier son activité sur les segments Cash Rapid,
micro, Kredi Lekol et Kredi Agrikol. Nous projetons une
croissance du portefeuille et du nombre de clients,
ainsi qu'une amélioration de la qualité du portefeuille.
La croissance budgétisée du PAR30 sera soutenue
par I'amélioration de la stratégie de recouvrement.
Une nouvelle structure de recouvrement centralisera
la supervision et le suivi systématique et standardisé
des recouvrements. Par ailleurs, I'accent sera mis sur la
prévention, a travers des procédures d'évaluation du
crédit de tout client en retard.
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SOGEXPRESS

Pour l'exercice, la Sogexpress a réalisé un profit
opérationnel avant taxes de 42.7 millions de gourdes,
contre 43.1 millions au budget.

Cette année, le marché des transferts a connu une
évolution en deux phases. Jusqu'au mois de janvier,
le marché a affiché un taux moyen de croissance de
-1%. A partir du mois de février et jusqu’a la fin de
I'exercice, le taux moyen de croissance a été de 6.57%.
Cette augmentation s'explique en grande partie par la
reprise du secteur de I'emploi sur le marché américain,
qui représente plus de 70% du volume des transferts
vers Haiti.

Sur le segment des transferts, la Sogexpress a
maintenu sa position de leader avec 32% du marché
global au 30 septembre. Pour les transferts expédiés
d'Haiti vers I'étranger, la Sogexpress a augmenté ses
parts de marché de maniére significative de 26% a
33%, suite a un ajustement a la baisse des tarifs par
la Western Union et a une campagne de promotion
efficace tout au long de I'année.

Pour faire face aux risques associés au secteur
des transferts et a la diversification de ses services
de caisses, la Sogexpress a renforcé ses systémes de
contréleainsiquesastructuredegestionadministrative
et financiére. A titre indicatif, la Sogexpress gére en
moyenne sur une base mensuelle, plus de 30 millions
de dollars en cash, réalise plus de 300,000 transactions,
via 325 points de vente (dont 225 sous-agents). Une
réévaluation de la sécurité de tous les points de vente
a été réalisée et les procédures de contréle ont été
renforcées pour I'ensemble des opérations liées aux
activités commerciales de linstitution. Ces actions
soutenues ont permis de mieux maitriser les dépenses

Faveger e Fasgems s Wedern e o parie @ Hadnms am Bl e,
b Cammin, b e b

~Frarefort o angedt -

de fonctionnement et de réduire considérablement les
pertes opérationnelles liées aux actes de vols, fraudes
internes et erreurs administratives.

Sur le plan du développement commercial, la
Sogexpress a poursuivi sa stratégie de diversification
produits et maximiser
I'exploitation de son vaste réseau de points de
vente a travers le pays et renforcer sa rentabilité.

de ses services pour

D'importantes réformes organisationnelles au niveau
des structures commerciales ont été menées en vue
d'assurer une gestion plus efficace et autonome des
différents segments d‘activités et d’adapter le mode
opératoire des centres de service a une demande

Transferts Payés - Parts de marché au 30 septembre 2012
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Transferts Expédiés - Parts de marché au 30 septembre 2012
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de service plus personnalisée. Ce nouveau concept
du service a la clientéle s’articule autour de la mise
en place d’'une nouvelle plateforme technologique
(Vente-Service a la Clientele).
Au niveau des centres de service, cette plateforme

dénommée V-SAC

permet de traiter les demandes de service en deux
temps : la demande de service est initiée au niveau du
service a la clientéle et la transaction d'encaissement
ou de décaissement est exécutée a la caisse a partir
de la fiche de transaction générée a I'étape préalable.
Cette nouvelle organisation du service vise également
a faciliter le processus d'intégration de nouveaux
produits et services au niveau du réseau et a réduire le
temps de transaction a la caisse.

illustre  les

Le schéma

opérationnels de ce nouveau concept.

ci-apres aspects

Paralléelement, le réseau a été renforcé des le mois
de mai par le recrutement et la formation d’agents
de vente et de préposés au service a la clientéle. Un
cycle de formation périodique a été initié en vue de
renforcer l'efficacité du service fourni. Cette formation
porte sur la connaissance des produits et services
vendus et la maitrise des procédures opérationnelles
ainsi que des regles en matiere de conformité.

Lensemble des initiatives entreprises durant

I'exercice  devrait grandement contribuer au
renforcement du leadership de la Sogexpress sur le
marché des transferts etala promotion de son nouveau
positionnement en tant qu'entreprise privilégiée pour

les services de caisse a couverture nationale.

Client

Calsses
Sogexpress

AVANT
Desserte directe du client a la caisse

Comptoir VSAC =

Resp. Cabine + Agent de vente

Caisses Snga:pma

Agent de vente VSAC

NOUVEAU
Desserte du dient via le comptoir VSAC
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FONDATION SOGEBANK

Fondation Sogebank

Cette année, les activités de la Fondation
Sogebank ont été essentiellement consacrées a la
finalisation du processus de cléture des subventions
qu'elle gérait pour le compte du Fonds Mondial
jusqu’en 2010. Ce processus a pris un tournant
significatif avec la signature, le 26 septembre
2012, d'un accord réglant de maniére définitive
le différend ayant opposé la Fondation Sogebank
au Fonds Mondial. Dans le cadre de cet accord,
disponible a la Fondation Sogebank, les deux
parties ont reconnu que des erreurs administratives
avaient été commises de part et d’autre et ont
établi un calendrier de résolution conjointe des
problémes demeurés en suspens au niveau des Sous
Récipiendaires du Fonds Mondial anciennement
supervisés par la Fondation Sogebank.

Paralléelement, la Fondation Sogebank a
maintenusesactivitésacaractére philanthropique.
Elleaainsiaccordé une subvention dedix huit mille
dollars américains (USD18,000) a I'hépital Bernard
Mews en support aux colts de fonctionnement
de son centre « trauma et critical care ». Elle a
également poursuivi son soutien a I’Athlétique
d’Haiti pour son projet de construction de gradins
du stade sportif de Drouillard. A date, cette
organisation sociale et sportive trés appréciée des

couches défavorisées de cette zone a recu de la
Fondation un total de deux cent vingt-cinq mille
dollars américains (USD225,000.00), dont quatre
vingt quatre mille trois cent cinquante deux
(USD84,352.00) effectués au cours de cet exercice.
Par ailleurs, la Fondation Sogebank compte
apporter son support financier a la construction
du nouvel immeuble de la Faculté des Sciences de
I'Université d’Etat d’Haiti, grace a une subvention
spéciale de trois cent mille dollars américains
(USD300,000) accordée par la Sogebank.

Pavillons de I'age d'or

Les Pavillons de I'Age d’Or poursuivent depuis
maintenant neuf ans leur objectif d’améliorer les
conditions de vie de nos ainés, en recréant pour
eux les conditions d'une vie a domicile. Chaque
Résident bénéficie ainsi d'une prise en charge
globale, comprenant notamment un plan de soins
individualisé et les conditions nécessaires a son bien
étre, son confort de vie et sa sécurité.

Les Pavillons de I’Age d’Or comptent aujourd’hui
52 Résidents, dont 36 femmes (69.2%) et 16 hommes
(30.8%), ce qui représente un taux d'occupation
de 94%. Parmi eux, 33% sont des Haitiens revenus
au pays pour jouir de leur retraite dans cet
établissement aux standards internationaux.
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Lu Direclion est responsable de la préparation et de la lidélite de ces 2tuty lnanciers conselidds
cunformément  aux Sormez Intormationales  dCIntormation Finencidre (IFRS) Celle
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dans les circomstances

Kespimsabilitd dey Vérificatewrs
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finanzicrs,

Llne werthizaticn wopligque la mise en wovrs de procedores enovus dCoblemr des elements
probants 3 Lappud des montaets el des avtees éldments dinformebion presenlss dons les Slats
tinanciers. L clhoix des procedures peleve du upemeny des wérilienleurs. de memes que
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cinconalenees, el non dang le but d expritner ume apinion aor U etficacits de systeme de contrile
interne de Fentrearize. Lne wérifization comprend également apprésistion du caracrers
appromeé des principes comprallzs utilisés of la sreizemblance des estimations comptahles
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{k} Dams Fivalusinn

Les giaty fanrers comolidés a-joints sont preseniis oo 1a bese do eoat lnsinmgee a
Vexreptem do placement 3 Eonmer debervs poor revente {mede T, des oo et
mrmeubies {mate 11) ot den plarsmwnic en oemckalier {aede 17) g sont complalnbsis 3

Les methodes ohboies poor mersrer 2 ovle valer sl décoriies dans les noles
crorespendaryion
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SOCIETE CENERALY HATTIENNE I BANDDE, 5.4

TNebm sax Finix Financiers Comsalidi

HASE DE FEEFARATIEN INS FTATS FINANCIERS (SUTTE)
{} Mammsic de prisemisis

Eounkes

Estimatisas et & :

Lors de la preparahion de oo dlats faneers cosschdis e arcovd aeee b Normes
hnimahoaks dokemahon Fooncsee, |a Deechon doit e des ecdinadasms o
brmmler de hypothers gm affectont 'applirahos des moaymes complables =t b=
montamty des sisments d'achf ot de gt déclares of la preastaten de achf = dn
paxafl Fvenioekh 3 1a date dea daty fimaneers ana qoe ke nexmliiy de exereiee. L

Cen psbmations st ypotheas smst evnes de moaméTe contwoe. Lefied de révraom de
rea esbmatons compiahlen et xopobd 3 1esarre a0 cows dogoe] oo rerenore, ant

Dea pstynatens et I'exerrire de [opement ont mfless 1'appheaian des promeipes
complables o ont en oo effet opoetaet sox Les montants refletts aox oty naweem
e Jupement sant i o deosoos .

Notz 7?7 Proveon powr perie de valeor dea placemesis 3 1 #tranger
Note 18 ﬂmﬁkhpﬁ:ﬁmpﬂmnpﬁhdhhm
Nair 11 Armumtessment of valonshos des snmolnbsatens
Nair 1l Valorcationdes baaw smoobnbers hors explooaiaon
Nair 13  Frahotion de achatwdape
Note 14  Fralmbzm de la proveson powr perte de valeor hée 3 cortane
actifs
Note 24 ﬂmﬁhmm:ﬂihhﬁ:ﬁ-:ﬂﬂiﬁ'ﬂhﬁk
calowl de I'nopdt
De ' de 1a Divectaon, Lesy Siaty fanewas conmolidie ond #é pripare, adegeorisoment
en Gmast prewse de npement daws ke Limries cosmenables de F'ooporiance relaivee o
dama |x cadre des comventere compiahle resmees o-apres

{3 wrere)
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Naizez pux Etnix Finnmciers Comalidis

{7) FEINCIPALES CONYENTIONS COMPTARI FS

Les powripales coareeniaas complables dicrites c-dessons ot @l apphqoses de mansre
mmitame 2 tootes b= penodes preeniies dam 1es dals faeers cossolides e jomia
Cortams monianis de 201 1, notarwent an mvean des arrepisiaes of lebives de orechi 3
Iactif =t 2w pawaf, out s rerlaonfirm pooy Fre confwmes 3 2 preontabon de 1 exerrire
courant

{=)

)

Primcipes de adot:

L etaty finawrimm cammohdés rompresent achf ot Je paoaf amwn qoe les nemaio
dexplmiztym de SOGABANE st dem filiales dans leaymelles alle dehent, doecterent
dn Growpe eat primeniie 3 1 made 21.

Les filgles sont comsnbdiées 3 parir de |3 date 3 Iapeelle e conhile sor Jenms
operahorms 2 s effichverment tansn a0 Gronpe.  Les operahows o lea soldes

-—l—-—d—-—iﬂm—-ﬁ- T " sl b Ln wmr Ml e w1
ir Ol I O - Tadaams Iaca IeC AN

TGS
f - Tk

c o I e e et

Confornewvwst a0 TAS oo, 21, 1o @livwenic mossstayes d’arhf of de posa f expromis
en devinses ol coeverin en poondes haThesne, a0 tarx de change prevalant 3 la
dair du lnbae conchdd Lim pams o les peries de chanpr nesltant de com
converames sont wecrits 2 l'etat cosschiie des revaliain, 3 exrepian des effeds de
chansr whihfs arx placemenic deirrves powr TPvesie (u oot prErairs 3 ettt
comohde dem resoliaic fendoc, o a0 posie de Tewrve o placement 2 Pelanper
et pour Tevesie 2 1 avor des achonmawes

Les trarmactvns sffrindes on devioes sant coanvertes 2o taox de changee dio. marnche
alhdute de I trarmacian. Les pamms of peates oor s operatvns de change sont
mmeriin 3 Tt cormolidé des nevaltaty

(3 veivre)

RAPPORT ANNUEL 2011-2012 Gg O



&)

Nairz pux Fixiz Finnmeiers Comalidia

FRINCIPALES CINYENTIONS COMPTARLFS (SINTE)
)  Lirpuaiti

camse Jou dispols pawdhs 3 12 BXH ot 2 Ia BNC en coovesinre des reseryves, Les depdin
a d'aoires bangoes aver wne oainnis 2 tres coort terme etfon embooroble e
dermande | et L ool en comperaaten

Placemruis

L plarermesin ol compoar, de placemenis 3 1 strasper o de plarsments Jocaox
et sant el coanme mmt-

Lrs placeseawis garday 6 scksomce

bﬂmﬁi_l’ﬁmﬂmﬁpﬁpmm&l
Gooversement des Fials 1ne, de soowis fmanniores, o de socwsles prrvess et de
depdts 3 e

Les plaremenic loraoy sont composes Fobhpatons dom des sonslis prreees
locales

Cres plarementc qoe 1a Direction a2 P'mienhioe ot s capamie de pander josquo’a
echrarws sant rompistahwe= a0 coirt amorh =kon 12 methnde do oo d eiveis
e eormpiale s o oont divokres e nobes aox dats fanciers conanbdies

Lex placeweswic detwerns poar revemia-

de valewr Lew flochsatiows de jogde valeor sont compianhoies 3 Pélat conanhde
des remiiain dndnc = a0 pode de naerve s placeent sioeper dSters poor
vl 2 1avor des achonoawes

Lem pamma ot k= pertes praline o de la vesie des plarcomentc, aren qoe I
devalahoes coiaiee por rapport 2 1a valenr Fonpe pm eefeient des benwses
dorables de valewr, soet Iyreiva 3 éEat cosschds des reveltaiy de 'esacxe an
cours doqoed ils se prodmaent

(3 v}
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Notes xux Finds Finsmciers Conmbidin

{7) FEINCIPALES CONYENTIONS COMPTARL FS (SINTE)}
) Tirede it

Les tires de parberpahos represenient b placsyenis 3 long e dans diffsrendes,
complainhiz 3 lewr valeor & accoerhios.

Lomone |3 Baniqoe dehent plns de 20% de parhepahos dars one socusls ot v exere
comohdahos Ceite misthode ronasie 3 complabiliser T'rverhowrmest 3 12 valeor
darcprixnm en y apoutant @ qooke-part des resolatc awermtns par Tenlhiie rmstinees
el mn y didorast @ goote-qort dea donudesdeon, vemis on declans.

Les pamns et k= pertes maliw=s lors de Uahisation de cm bires ama qoe ke
devalahoes dechimes 3 mantier on fecheament ot de b valenr d anpne
st compianhses 3 1'état consnhdes des resniais de 1 exmexe ma 1ls == prodosent.

i i
L= prdts sont camplalnhsis 2 lenr valewr an cont amorh

Les prels mon prodochis compremnent comx ponr leaqoelks, les meivrsls e sont s
parmends sont 3 )oor e e I Doerhioe 2’2 pls de doodte coeessant 1=
errrevTemenl de o ks

depeahoes en eon de I debrerahios fnamoere de ' eoprentenr. Cem prsia. sont
Erasnfe= comme el rowanby, ooogne = preis egpectent les miees de

ont & complFiee of qo’il est pen probable gu'on pomae efferioer ke TeroweTEment
d’apives sommes  Les soldes de cartes de crichit et de Mirrorredid sont el meont
rades lorsqu’ils sont en soufframre: deyams phes de 180 yoom.

{7 wwrere)
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Notes xux Einds Fimzmeiers Commmlidén

Les rérwpirahoms sor criances radides aebrwssrerreent sont compiainhoies 32 la
Provison pour pertes s prsts an bilan cosselidé  lorsego’ elles sont perenes,

Ppreenir e mhmahoe de 2 pete de valesr reelle sor e poriclenlle de posis 2
probanis specifvgoos tel qoe les amenis de remborerosent. s valeor des marantes,
b povenibalrbhs de recrvweTemest fuinr, =t |2 sinaten sconomqoe de 1P erpreniess gen
ont on nopact o les fox de treamene fidors evhmes d on et s fege oo dFfon
I expreaee «t do oyt de 2 Dimectaon

La provreon poor peries ywr préls apparaeeant 3 élat comohde des resnlais
rpreenir b differewrs endre 2 provroon determee cr-leros ot 2 proviams do
vt de exerewce netie des mdiahons, des receperahoss =t de efiet de chanpe
reyuliznt de 12 nevainabhon des provEons specifigees pour pertes sy pods. exprmmiees
e dollars.

La Bamuyee resperie éalement 1a neplemeniaian de 1a Banaqoe Centale en mahiee de
I e, Stahhes par 13 oy Centrale pxrede Ia provnson poor peries, yar posis
mefeis m bilan, 'exrsdent de proveson oot eflds dans wn oomple de e
renerale poor peries oo e 2 1 avorr des achonmoares {3 1)

Les mmonlmatons ot sreecihes an cont, 2 eosspion dem feramm ot des
mnﬂ]hqmmimahrjmhnhnmﬁ:mnﬂmiﬂmm
= IAS 16 A]mhmhmﬂmmﬂh
Iechwemenis en coum, Mles oot aorhen oeleon s methnde de Tamorbecsment
Ihn=are sor Iz doree estinsh e de koo vies ohiles

L amelimaicem lovatrees st amewhies vor 12 deree des comivats de bl selan 1a

methede Saeeisosnent lindeoe L mvesisceyenis = oones serost amorhis s
Jewr dome de vie patwmatve 3 parhr do mosvsend on 1l seont rs, e phbeaten

{3 warere)
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La pmiv valer des terrans = anmeobles en exploctahvn, 2 66 dlammes 3 parbr
d'evalnatwws d experts ndépedasin en momobilier en daie dn 30 sepleanbye X092 Lea
valrom melies arr livoes ont se apeaiees aor [ooes valenms s deberranees . 1 et de
mrvalahos 2 & compiabilise net des pis reporkes v relahis 3 ettt comohde des
meglizin sendos ot 3 T poste detoet de Eeve de fiivahohen 3 Pavox des
achormarres {3 3)

Soite a0 sivove 12 noovelle doree de v den oereeshlen, 2 Ehe pstnde 3 20 2 Bt ees
10% de Lewr yuvie valowr.

Les tarx d"amorhwserrent en vipwesr poor 1es princypales caiienres 4" mmoinbuatioss

ayet comme ant
Temr=tl= e
Michiliors et Eepripernents 107 et 20%
By sl imimmatigrs 20% 3 V3%
Arelinration kocatives B% i 10%
| ¥ IS e 5%

La methode &Fammimoament, a done de vie et Lz valenr endoelle des  dhiffiromins
caieprwies 4’ smcinbeatens ot revms 3 choqoe foe d’ exereee

Les dépenyaes rvyuontamtes damelinration et de reeraditonrerest sont capptabores alors
o e fram dentretion ot de reparatan sant Impretes oo depen o

Les v ow pevies noal i kors die 12 dhspombion & mmmokehash o sont refleh= 3 1St
cormohde des ranlalts Lorapee des feranm o immenbles reevalo= sont vendns, s
phnsnloe v eltive efldhe 3 12 rEsee de reevahoaion et see e éniicorss mon
Pparim.

(i mmvre)
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SOCIETE CENERALE HATTIENNE DE BANCAE, 5 A

Nirtes anx Edwts Fimamciors Cansalidin

() Progusitin dit :

Les proprwrive, deleww=, powr revenis presenires dans le povie B homolnhes Hom
| T MO S § [N B TR, (R T ST

sant Eralnies an moindre de 12 pesie valeor o de cont rorrepondant e solde des, prsis
et dem misrEls 3 recevmr, lom de Pmsolvabilis cossiahee deo, ditberiears =y ajostant 1=
Tram deboor=s= par 12 Bangqoe 3 dea fiom de repmise

La valewr aox hnvves de oom proprsiie et aralyss 2 12 date de chonpee balan afn de
dederrmmer 571l ¥ 2 ooe mdwaten de perie de valenr, 52 o telle mdweaten exste 1a
valewr 2ux Inres st menee 3 I valewr aette de rrabhsshos cooregqeondant a0 pros de
ventr eghme dawa = coom normal des actrerdes

La pouie valewr 2 sl pabwnie 3 parhr des experime efferinees por des sralnaiess en
- it indésendmt

) Hacessewmiy rn immobiilicr
Les placewenin m mmolnher, posentrs dam e poste Bwss Immobibers Hom
Explmiatun repreentent des temrams et snmeobles detenos par la Banqoe poor one
arryoiwerment en valewr par rapport 2 lewr valeor campiable d’oname

Con ymmenbles sont pardis 3 1eor oovie valenr st e st pom amerhis conformiarent an
et perrmas par TAS 40, L qosies valeoms ont e rensies 3 12 fin de Pexerewe
crrers 2 partr 0’ expertees effectos= par des Evalsaiom en soooinher mddependr s

Toote plm oo moars-vahee recolaet d'wn chanement dans = pestes valeos de e
placemenis en rmmcinher est compiatahaoee 2 1'slat commohde deg pemliaby

Les reverss de loyers gt = frans relahk 3 I peghow des oomeobles sont compialnbmes 5
I'etat commohdi des peanliale

{3 wareme]
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Nebes nax Finiz Fizamcierx Coasalidia

@ Lek i imamalel

Les boimowents momobahes, pmmeniic dam ke posie Bens Immolnbers Hors
Eaplmtation, represeniest les cosis do tercan of des travan d " mfostmciare: effecbaes par
b Bamper dans mn developpement oior 2 Boodoe La valeor aox Ierem de ees
Iohowweain est amalysie 3 Ia dair de chagoe nln afin de determumer 5711 ¥ 2 e
ndwahon de perie de valenr 531 moe telle mdirghos exowie, 2 valewr 2wx hvres eat
enee 2 la valenr meiie de rgboaten coregpondant e pox de vende eshme dans e

Les venies de o propredtes sant complalnbsee sebon 1a methode de 1 arbhévenent des
tvanrx ety mithnde mooodes 3 derepniner k' pofit o e Emactens qoe
Iomep'ellen sont sobstavhwlleanent coanpleiien. c'est-3-dwe lorape e montant de revenm
riahe ot fxe, determirchble of e b Bangne s'eet defiminemest acgotiee de e
phhzatvns whites 3 Lansihoraihen stfoe 2 12 comtoebon des oty vemdewn L depdis
ramplaulie= 3 wn comple de paaafl depdis reqos de chends, en altendant goe 2 wenie
soit realmee

Achalamdars

L 'achalandase yepniemiv | exredent do prox d’ acrpmarhon =or 1a yeste valewr de 1"acthf net
aqmn Ol arhfn'est plos amorh e accand avec les presers de IFRS 3. Lachalandaps
dont solir wn teat de depmEnation aevee] oo ples et @ des EvEnemenin e des
cdosperegin de oomberes nduyjeent ge @ valeor omplable aoad W e
deprecahon  Larhalandape e presnie ao ool moes ook peries de valeoy
oo Il n'y a pas de o de valenr peronenis de 1 valenr compizhle de
Tacrhalandape i 1a daie de oo Staty fianewas comsolides

Accepizbisen el brtbres de orediit

La resparainhie sventoelle de 1z Banoge an tire dempappamnic par acceplahioms
bamrares ot de letins de et et complalnboie comme wn slement de pasnf a0 wlan
meachies En comireparhe. ke reconm de la Bangqoe eomire Je chent dare, e e on elle
serart tenoe dhomoery res enpapemenia est complalnless comme oe Elemest Tachi
Epervalent

(i soiere)
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SOCIETE GENERALE HATTIENNE DE BANCUE, 5 A

Nutes sux Fixts Finsnriery Cansalidiz

{m)} Depair i delivs nbsrdeamies

{=)

Len depdin gt le dettes snbordosnse= sont compiainhors an cont. La jocie valeor des
depdis ot dem deltrs nbordomes= =t Feomisble 3 12 valeor ox vres, porupse ke
oy d el cnmt Tndeo= 2oy taox do manche

Le caputal-achwre, refldts 3 1 avmr des achommares et romposs d™achars, ondomeores
Les oo duoeris ligs 4 Peaosaos de sowvelles arhioes sont compitainhsis, st de
et de 1" smpit =or ke reverm, aux: benefires mon reparhs.

sralee Casgert

L'exoadent des vereamends repem s e capuial achons par appodt 2 2 valewr
momnale des arhons sst srepive an oorples d'apport. 1L excddent de cont de rackat

o e L el dlewn e el rrrer—y e o b AP rrm—— =
ST A0 Vamcis Taemliiee i D S A o LT SEA SRANJRLUTY U SRR L Rl L e iR

Lom de [2 venie des achons de irsnyere. Pexredont des versemeois recos par mpport
i Ix valenr normmmale et ewreEmsie o anphos d'appoet 3 moms goe eet exriedent we
echeont ret exrident evt rryreie d’abord e binwifiee o peparte.

Actinns de o -

Lem artinea de treorene reprecsntent des actvew de b Bangoe diteros mar 1e
Groope SOGERANK. Ce actiors sont camptainbsies 3 lenr valewr sommale

Bizerve izl

Conkwrmenest 2 12 lot oo Jen sorisbes fnamoieres, on prélevement de 1096 oo 1=
e avasi mpdty, demmnd ke cam erhiont des peries andemeomes, et efferine
charqee anie en voe de comabiees | reseruve lepale o’ cr goe Colte e a0t
ateamt 0% do captal actwwm hivre de chaqoe sonsle Fn acoond aver |a Banooe
Croirale, o pocie ot redmit #alenent dare Ie cader de I'anpmesizhos de capdal -
achiorm te] gl par le Concmls de la Bangquoe st de ses fihake

{7 marere)
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SOCIETE GENEEALE HATTIEMNE DE BANQUE, S.A

Notes xux Einds Finsmciers Cammlidin

{r} Biserve ginirsle pour peries our préts

Le ponie de réegve mierale pour peates cor prets #1abl par La Dioecten et eonshine
a pator daffectatcrrs dem benefices mon reparhs o et Peccedest  des
povisaem reqoees par 3 Bogqoe Cepirale poor o Jen ooones de pexies
polemhelles o les proams senerales oo e poieies e de g, par Eppot 2ox
povicaam cakobys oo b Noomes Inemabhenales Flnformatos Fooonsewae
Crite rerve n' vt pas smpethe 3 dehoboton

{2} Emavedr rermalestion —ierrains v snrsrabies sn

L et Tt de ta misralotion des e e de 3 R m ki
et Tefl sl o posie de regoe de Teevaleatios 2 1'avoxr des achoeames. Sor ooe baos
amverlle e montani comeypoutant 3 I dfferenee enhe 'amorhwement cakewle
selon |3 valewr redvale des sooeobles of I'amerhserment caknle selow I valer

Toole momsvaloe ramiant de B rAevalnaten des torams ow omeshles et
emrvpistes deecierent comme e deperme 3 Pelat cooselude des pemliaiy 3 momrs
qn’elle ne ot relativr 3 e phos-valoe exisanie poor oe meme teram e moomeokbls
proalabl ervcnt e paocie de reevalosien 3 avowr dew achiosncmes

© B b rissratien dn Siies Sogial

Par divimon dn Caraml] 47 Ademsisiathios en daie dw 1B davmbe 2010, e reosve
de I 100 mulliows 2 & e 2 parir des Ivnifacees non repartis powr Fore Bace aox
mﬁm!mlmlﬂihﬂthkﬂmﬁnml Celie rvrree ' est pas
apdie 2 dainbeizn  Elle dod Bre miverre sox benefays oon reparts
poporhmnellerment aax dibonm effecioes poor ' novaton.  An oo de
I exwaewee 2012, 50% de Iz recearee. sout G 50 mullioes, 2 sie remieere aox benshiees
o reparte sor 12 bawe des travans reabois 2 daie

{w}) Imierbis

Lem revemr o 1es diperme d'inkirsin sont compiabalie= sebn 1a mesthode dn taox
ety ke boms HEH, et lea placemenis ocowx ot saspers o qgoe e deperses
'ty mor Jem dipitia. ks oblisatines st les detirs sebordmanion

(2 vmvie)
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Noim sax Fixtx Finanriers Cossalidi

) FRINCIFALES COMVENTHINS COMFTABLES (SUITE]

Emtérits omite)

Les reverss dmisrsls sor les prety sont eomplaibalis=s or uee lose dfexerews.
Copendant, lomagoe les mimeiy dos excedent BY jrwm. 2 compler de 1 date
d'echeance. |y mivreks cooms oor b ek cowent dsirve comptadalie=s.  Les
miE o pay o i conplabil e ot reoeesin.  Les paemends dmbarsls
rersn mnbsEqoeryent sont applupees 3 tire de revern solomest 9 de T de b
Bancne 1l a'mocie serow donle goant 2o recoovrement wlivne de 12 ioiahie do
capial Les revemos dF bl oor ko caries de credht ot capatahes osgo’a 150
Jours, apre, cetie peode. ke solde dio rmpaye et ade

oo vass

Les rommmeaons pm ot mportantes. aex tarx d'ndiesis efechia dem achis ot
paaafs fimancwrs sont mclees daws le calesl de ces taex d mbensls effechin

L reveyvem ot b depenaoes de comemonesm acamlables 3 des fras de osaees ot
compriabiline 3 et commolide den revsltais lomgoe les sereaces sont rendion.

Jomotiz o I revenn

Conforminment 2u TAS no. 11 12 depenee d’ smpois est proemsiree 3 1 stat cosachde
dem repliaie saof lorso'sle == apporie 3 des Blemends repedne dreclement 5
Voo des arhmeeores ot 3 'etat comsoluds des remliiais sendos. Dars o= com,
Feffet de 1"opoit g ¥ et s et Epalenent repote 2 oo des arhoenanes o 5
Fetat camohde des ey stendos.

Les popitia sor e revers comprennent Jes 1pois eowramis ot 1w anpols reportes,
oo apphcables. Lem mopois conrands repysentent les nopdis cakob= wx les
aotres aoiements ogm affecient bes montar s d” oopitis 2 payer de 2 Bamapee

Les snpois requntes provesant des acarks temporares entre I valewr compiahle des
Bemenis d'achf «f de peeaf ot loor valear cormespouiasie poor fies hwcales, sont
refletrs daws Jes aotres elements d'ach  etfon de paasaf

(i svre)
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Nuies xux Einis Finsmriers Cammbidir

f“_} - o, m.“ o LI

La Bangoe 2 complabileé, aux. antres slements de paenf, 1'impidt ceporis et
de la mevalnaben {(devaloaten) des ferrams = oomeshles gt des placermenis en
mmokaher U 1mpdis repoaries seqont respechvement amorts aaooellerwnt oo 1
domee de vie dew omenhles reevainis & soont rereeme lor de = vente den
plarements m mokalier. Les roptis reporb= relah s 3 Ia plos. ow mouns-valoe ot
a I'eifet de chargye var Je placemesl #tanger ditenn poor Tevente seront rereer.e—
lors de |a deperohims de res placemends

Condormemest aox lom et replemeniaizems rpmant a matere, ke banones, dorvent
rader 2 I Baniqoe Cesivale des piverves staindaes intalwant, aox 3 seplembbee
2012 ot X111, 2% sor I pamals m poondes «f 34% oo e poend®s en aoosnces
diranmeren. L nesroes calrolees ser = poanfs en poonlen sont pardees dans 1a
meme eersaie andis ane 1086 de 1o riserve reqprioe o e, Sraneres Sonent
Eardirs en prerdes Joaon”an 31 devemibe 2011, Cr pomeeniarr on poondes 2 e
pradorllerernt dirmmne =t dis ke 16 man 2011 1a tolabhie de 12 veeree repmse en
I, EramErres et mamnteroe dans 12 e moanane

&) Baiauliat aet e samivalenis de comital kit

vultat et de [exerewe, alinlbmohle 2ax achomoares de SOGHABANE, par La
mryenses pradiense des artimes ordoeeres e oreslatios 2o oo de Texmews

ihﬁmhm&hﬁm,:ﬂﬁmm,nnﬂiﬁﬂﬁmdw
out s Fees e o' sent pas encore en vipseor en daie do 30 sepiembee 2012
Elles n’ont pom sle prmes en. coredeathon ao mvean de s preparaton de ces etais
fnancers conmbdis s ne deveanest pom dass I esemhle avoir wn ropact ooportant

{3 vurere)
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Notes xux Einds Finxmriers Cenmbidés

L'amalyw et la grcian des oagoes par les dopeants de SOGERANE comsivheent densx
demarrhes romplemestares | 'oee qm vee 2 udemh fesr les nagoes pm peent s SOGERANE
el I"amive 3 exrrcer e w19 of wne vipilawers arcmes afim de o o et d seechisde
sy s obyechics de 1 dioton

e die chanee o de towx 4" Tebrrets aima e e Do operatioenels

Crite emplors var ke rscpne=, revt tn confemn plos oopartant lorson " an se refere 2 1a soweelle
Jon bawrare de qoollet 2012 gm hrwte d’ avamiape ey marpes de masovre des Bancgws, qoand
de b Bampee o 'obhpabon goe foi b Banqoe Cepirale powr gue s Bawpees coxmhieent,
selon e can, des fonds propees addihonmel afn de «dane fare aox rrapes non pns es comple
de "moportance arcordee par cele nowvelle Joo, sor 12 prevenhon do blanchement des cagpnias.
Lem ragoes d'iape of de répolabon g powmaent nevlter de 2 oon-conformaie de

dn Comsml FAderetraizn dont ot parhie des membees de v Huole Doechon de
SDEHEANE

®  Le Comute Fxeephf compoes de cong memibres dn Conam| 4’ Admemsivaten | do Threciess
Genival de SOGABANE i da Cosirdleny Greneral do Groepe SOGERANE

11 2’ avvwre princypalenment de I pesbhon centrabare de foos les types de ragoes. fooncwers
et corx lirs awx operathore 11 == ot hehdomadawrmment ot esbrrme 1o pracpales
en Egard a2 |a pevhon des achia ot peca s dn Groepe SOGERANE

{a sarume)
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SOCIETE GENEEALE HATTIFNNE DE BANQUE, S_A

Notes xux Einis Finxmriers Canmbidix

GESTIIN TN ETSQUES (SUITE)

Le Comie de Coadit do Conaml & Adrmuistration seperviae I'mmemhle de I meaban des
arhfs 3 ragoes mrhant es ragoes comermaox u en découlent, appEroTE et
vavant b o, les renisles de eredit g dfpasont |2 e do conmie de crechit
dispariewenial dont foet parhe ke offiers de enahit, le Dinvecteor de enedht, Je Directenr
Genival Adomt #f le Doecteoy General de SOGARANE. Ces credhin st analyses par
ces differents povmtes 2 1a lomesre des pobihgees confemnes dans le nowvee] de credidt. Les
pocedore en vy concemant ' admamsiraten de ooedit of les operahows de orechit
ara que le oblipaivew ronbracieelles visaws de 'on de om  arhosenes
mahinivwmeh, 2 Sonsie Froonewoe Infersatvnale (SIT), filalke de 12 Baspee Mondale
o poriest principalement oor 1 esvmmnerrent ot 1es 2opects socaoy {SHMS)

Le Comute d'Anchi vt compoar de memiwres do Coraeal d’Adwenedraben o do
Contrilewr Giweral, avaces par kb Direchewr de PAndit Indee de 13 SOGERANE.
L’#tendne des respoesainhiis de oo comiie et s vadke gt et defe o a2 exoenlane
3 dea BXH 1 évaloe toon I types de napees o 5"2csme goe les misrventaoas de
FAxndt Interoe oblest dem prodionts 2 napees dass des Cendres de respormalbal v (CTR )
g bien les sveveows prodoris. =t 1’ mplantaten de nooeelles fechmolomes 11 valle a
re qoe ko rywieme de contdle mibme Eachome adérpaimment o analyse 1= oy
atmaneirats de coidit 3 powhr de Eppart de reveon. des. achfs 3 Doones (RARY) prepare
tomestre et par 17 Andht Inferne.

Le Cormie d”Awht do Cormenl d”Advrmsivatios or pesche o tooks = guestaoas e
a blanclimeni de avors (AML)] = de fmacement de terroname (FT). Fa o= wns 1l
1’ zevwre goe e actreris de la SOGARANE. sont messes de mamiere condorme aox lom,
dispombons,. trarkes ot repnlahows Eables tant nabonalenent qo’miematonalerment de
mamiere 3 ce oo o eiallateee o son neweon me cment pom nhho= 3 des e, enromed les
et £t des recrrrercrtathiors 3 1" Umibe de Confiomos =or rapport de 1 Andiit Tnterne

Le comie d’ Andit hewefre de Pappart de Fostr de coninile do ragoe operatioene] gon,
par rapport anx procedores opeatoreslles s goe ks lomdes s@abhes  Cet oobl
mitamatiqee pEnie des aleries poor toote oioabon e cosfrme oy o EbEE.
glahheq 11 est ohime emaleent comnme oohl s pmsost dans 2 lolte costre ke
blawrhoment d’aent ot dem o e U comte d°Assbt plos restremt vt
menwwllaent cerlanes inerveniayn poncioelles  effciore par PAndd Infene o
parixmbiremest 1" amalyors des cao de framds

{a sunme)
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SOCIETE CENERALF HATTIENNE I BANDDE, 54

Nebm sax Eixtx Finsnciers Comalidéa

GESTIIN IN'S RISOUES (SUITE)

L apprecaban par la Direcizon des priooipess: nsqoes do Groopes SOGEREANE. eai porsme smt

A} EISQUE DF LEDUIDITES

Le nagoe de Lupmidiiis pent s mawralwer daes b meane ma SOGERANE e dispose
I, o moment appropne, des hgodibs piceconmes, powr fare fae 2 foos e
mamienr 2 confianre dn marchis of prolieer ke camtal de s Banoone

Pour ey o naqoe, 1a Bangqoe avrere woe servmllanee pantdene des hogondits 3
paxrhr de Dépantement de Iy Treaorne ot 2wen 3 travers ke Comie de Treamene qom
plarsmenis ot de delivs sshordoenees a2 qo'omox depootalies = aor eognhis de
fonds foat en respertant e expwares staintame gm o apphagoest 3 SOGERANE of 3 oea
fihale

SOGERANE. mt cea fihales respecient M pessra] s normes pradenhielles de 2 Banqoe
cornlame T2-3.

Le mpport d’appanemest dex achifa s peeafs g fadt parhe de 12 hsiv des mppords
tomesirels exipss par la Socwis Financwse (SFT), doone wne 20wy boene vralohie 2 Ia

chiffernentes e qo’slle opere

{4 sumure)
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SOCIETE CENEEALF HAITIENNE I BANQUE, 5 A
Notes sax Eixtr Fimamciers Coaelidé
{f CESTION DES RISQUES [SUITF)
A} EISQUE DF LIDUIDITES (SUTTE}
L=y ditems &P échamace dem s Fs fimamcie st Groupe @it comme st aux 1 septembee-

38 2812
Pl
{Em millirrs de poerdex) Couramix 0-3 e Impiz-lam d'smam Twtal
Depitis: {mate 15)
Depdts i v ¢ 1320758 - - - 13. 187,55
Depéts d'épargme 19,082 371 - - - 13842371
Depdin i ferme — 18] 3281121 L]0363] —120 — AT
Total-dépits S29130 0 3091121 LI0569) —1a0 JLEA 4L
Oblrpatons i terme (made 1E) 16426 29098 - - 47,524
Emprosis 634,233 - GE4AZY
Amives @iy
de pasnf 1653135 330,939 43 002 235,707 LA
Enpaprannt — letines
die criahit o arrepiatcee - 325034 - - 685
Dotion aobrerrderrmsios fmsds 15 - 4,500 - 55 05K RS0 556
1356455 1218571 43802 L2763 4,712,431
Twinl &  MGIEHS 5,501 592 1346693 L I1¥L3R3 12395573
ok senteenbre 2811
Pl
{Ex millirrs de sourdes) Caaranix 0-3 ramn Imuz-lam d'smam Tetal
Diépits: {mete 15)
Depéitn i v & 1rASECOA - - - 12656 04
Depéitn 4" Eparpme 1E357373 - - - 13357373
Dpdin i tame 1514 4 561 3135 1097523 199456 _ 5358 KW
Total-dapiis 3101 1 4 561 335 L0e7 5K 199456 2T 215
Oblrpatuns i terme (mede 1E) 19,392 32600 - - SR, 992
HAmires elFmenia
de paonf 1333 434 53,552 27135 2E5 339 L71261%
Enpaprnent — letine
die criahit o arrepiatcee - pLr A - - ITLHIA
Deetien coborionmses {mete 19) - - 50,653 4T RE7 _S2L 546
LASTIAE i’z m s ST XTG 2556 856
Twinl - LNTIT e L 1,175 41% 56,742 35541 281
{2 vervre)
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SOCIETE CENERALE HATTIENNE DE BANQUE_ 5 4

Notes xux Fints Finamriers Connalidiz

{#) CESTHINDES ETSQUFS (SUITE)
H) EISQUE IE CREINT
I'rapocits Fone contrepartie de o’ aoymtter parbellemest oo embiFrement de s
adopties o |2 Bawpee Centrale ama qoe 2 Rewrnve Fadirale aox Blais1hos oo
cartans actifs ont wee edesr oor ke acbreris, les neveliais e 1 odoabhon feanewere

de la Banqoe

{Fa millierx de mrardes) 12 2311
Laspmialiicéy: {mair &)
Dipdts 312 BYH = 3 Ia BNC 18,362, 564 10:960.910
Dhipdts 3 dem bunpmen Sranpires 07,798 1,510,111
Effisin en coampermaton 46 B4 425 505
L30T 256 12 7
Placrms rwis-
Boas BXH, net 509 550 1423495
Placernents 3 Iéranees (umte 7} A 663,089 911,350
Plarments Incanx (esiz 5} 178.B62 171,054
Inferiin 3 TeCETorr mor plarsrenis 79,151 94017
518,743 11,539
Coredit:
Prits nets {maie 18) 17,628 B66 12, 75R 492
Arreptations o letires de erédit 326,034 2T201R
Tndérits ot penaliti 3 recevinr 117.91R 21419
18872816 13,112 K19
Axtres actifs = {wrie 14)
Camphs 3 Tereeoir des chents 258,770 231 290
A recevor — Westem Unin 112,788 41 411
A recevor Vina et Maier Card 24,649 39,592
A recevor —Dipicel 3430 4416
Comptes i rerrvor his 3 la vende des
fihake de Soperpmes 3 |'d@onger 2,554 3093
A recevor dem oy 4 asomanees - 12 608
393,711 444,350
Totnl des actifs Snnmciers 39,794 68 38,053 fi52
(@ vervre]
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SOCIETE GENERALE HATTIENNE DE BANQUE, 5.4

Notes sux Eixiy Finxmriers Cansalidis

voe de mameTe penodione par 1a Drechos. Anx 30 seplembe 2012 o 2011,
EE% ot E¥% de e heymchive sont pardks reqperireerrent 3 Ia BRH ef 4 la HNC,
e comvertore de neTven

n) Facewmruis

La Hangoe conadire ks Borm ERH, g reprécontent respectvement 5% 2t 13%
dem plaremenic aox 30 seplembe 1012 2t 20]1], comme des msirormenis
famers oon 2 oagne. L'echiancs de o= bons n'eovade pan 9] oo et 1a
Banqoe et eonfiawis qoe |2 Banagoe de I Eipoblymoe d"Hath poorra honores sem
enparments darm com dillns

La Banqoe commdire | ouqoe v Iy plarsmends 3 1'Sianpes g repreenient
epecinemet ¥2% = BE%M des placerenin aox 30 seplembae 1012 ot 2011
dont 1a Banrpe nmoiinw k= mecamomes opeabomeeds o feamcers, aeec
ey e by fhocioaten de valeor de e b i

Awx 3] septemiwe 2012 = X1, b Bangoe avart mreesh dans des mabrorrenis
famers marashs o b Gomemnmermest Avsryams ioialiant 35% =t 527 de
plarsyenis 3 1'Siranper.

{3 wurere]
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Nutes sy Einty Fimamciers Comnalidie

GESTMIN S KISOUES (SUITE)
¥) EISQUE DE CREDIT (SUITE)

Placemruts {wmite)

Vers 2 fin de Fexerewee 2008 I come fionewre 2ex Blads {Tus 2 en tn mmpact
mporiant yer coriame tives deteons par SOGEBANE. Bws goe o placermenin
sment panke 2 echeanee la Dhrechon 2 jeper prodest de presuhe e provren
carartee plokdt pemasent Tel qoe eflss 2 b seie 7 cotte provesn est aoatee
ea fonrtion de 12 oste valeor 3 date diss trives proviooonis

Cridi

Cr nupee oot e 3 |2 SOGHRANK por tm Commtr de Uridiit emanont do Coreel
d’ Adevmiirabon qm vepervise In peabon do rapee de eeedit Te Coomaie a2 powr
obyechf de soperniser, sor mee looe opFrahmenelle. 'eoemhile de 2 peshon dn
ST Tow exmmpke or peache towt spicalement sor des compien. 2 bl e
ENGHRANE o'oxt dobie sn mahire de powhen do peocge dee eredit, Bt cgn sant

Alﬂm&mpﬂﬂmhhdﬂﬁhbm . pewal les
exnpenres o oames prodenihellos de 12 Banqoe Cantale- s Cxrrolane oo 37 s
la clavafabon s Petablwecnent de proviaoss poor peries s prein, = 1a
cornlane mo. 33-4 i la conceomiraten dn oredht, resireapnast e fochon de e
fonds propres. replementanes. ks montaeis de orichi poovant S octroyes 4 wn
sEmpmmnienT, mn #ronpe 1’ emproriers on arx pracreerx sertvoms de 1 eronorme

Iz Bangoe o om filnles sooet 2wen >»weihes 3 ocwlaes obhpabom
contrartoells de 12 Soristr Finance tersioole (SA] snce g a it 2 1a
protecian de Pemvmmenemment = des =qeects socoex cosesrsant |e el des
enbamiy oo

{3 verere]
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SOCIETE FRAT FE HATTIFNNE NE BAMKAIE S A4

e e A A A e e, = s

Notes xux Finds Finxmeiers Conmlidéx

0 GESTMNN IES EISQUES (SUITE)
B} EISQUE DE CREDIT (SOITE)
iv)  Amires setifs (suile)

fnawers

*  Uin osqoe modérs ser les comples 2 mcevor chenin.  Ces montasis yepmessyiest en
Frande marhie des momtanic diepoars cher: e nolames =t relahifs 2 1a sente de e

*  TIn ragoe ele oo e comples 3 reeeor des Compapmies Fassmrance. Tne des
Comyaemes d"zsoramwe appareniee 2 wn membre do Comeel d° Adoomciraten de
la Bamywe n'a [on puo resperter tvwn e esparemends pris eoocxee aebenesr
concorrant L= remboorsynwent den 2owraneen. Neammonm e corffaent de riapme 2
e edwt e foechios do G qoe e montaeis dos et non perces snbsequesrment
ot #é provenomss daws leoy midsrahité an 30 sepbemire 2011 {mede 14).

* s risqoe fohle oo e oomple 2 reesosr Wedem Umon g repavesenie e

*  Uin ospee fnble ser ke compies 2 rerevoer de Visa st Macher Covd e reprienient
courts delas

* e o faihle sor k& cople 34 oo de Dhpicel gm epréonie des

*  Uin ragoe deons oor ks comples 3 tersvoer g 2 12 venie des achia de Sopeerymes
Inc = Sope Holdng Corpoaton & Sobmdiary, filales de Sopeapmes, msogne
I par T proviams o 2 s complalnbsie an oo de 1M esarre e e
30 spiemiwe 2011, = |2 balwre dee wra plee soie 3 on oove]l accord de
Porienariat qn 2 skt dabh emive con ety ot SoEerreos

(i sovre))
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SOMIFTE CENEEALE HATITFNNE DE BANKATE S A

Nuotes xux Einds Finxmeiors Conmllidix

)  CESTMNN INSEISQUES (SUITE)
iv) Amires metils (suile)

panx actif firceeiers de I Bancgne et conmme st

{En millier= d aymrdes) 2912 2811
_—
Hatti C 18307272 11,3B6437
Piats Unin 99,120 91 751
Forope 286,716 151,726
Canada 13,751 195,007
Areriee Latine ot Caraibes 187 525
JLEOTIS6 11396 237
Placemrwis
Hatti TR2ATT 1,598,765
Piats Unin A 711,426 6,535,193
Eorope — 2658 3 465 967
5,528.7A3 11.599.935
Cradit
Hati 18872518 13,112 E29
Aniren ncinlx
El=mi 101,857 116,709
Fiats Unin 2,554 127 541
393.711 444 350
Totnl des actil Sunmriers C 35704568 3% 051,652

€) EISDUE DFE MARCHE

moint prncpalemest I ragoe de charge =t Je ooone de s d'midrsis. L'clgertif de 12
mniable = de Mmoo son rEoor @y EsbeoeTent oot e preservant 1aeonr den
cposwts.
) Rioges de chanee
Cr nape vervient lomsaa’i] ¥ 2 sos-apyanement entre Je voleme de 'ach f déters en
e devise ot e voleme dn poeeat hhells dare la mime devise smie 3 I varabion don
cour de cette devias
(i smwne)
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Notes xux Einis Finxnciers Conmlidix

) CESTION IRS KISQUES (SUITE)
C) EISQUEDE MARCHE (SUITE)
D Ei decl (miiz)
Poor perer o= ragoe. SOGERANK 2 aloph use politcpe . comasie 3 ne e
cornlane no. 311 de 12 Bawyee Centrale sor Ie osogoe de chanpe qun siypole pue 1a
septenbye 2011 ot X111, 2% des fonds propmes complables sor moe baoe qoobadheme
homte l= pam ow 12 perie e 12 Baupee ponoait encowsir s 1@ poaihon en devmes
dranpres. Aw oo de 'exerewce 1) Iy opéraias de SWAP rabeis avec 1a
Banqoe Ceirale n'ont pm & ppm e comple dom |2 calrol des pombom
shroctore] s replemeniares st sont Pxonines de 1 pealsahon poor meoffeanees: des
Eerves chhatmmes conbrmemest 3 I'aticle 5 du contrat 3 eme de devre, snive

SOGHRANE st BEH (mote 14a).
Les potons nettes de la Bawpee dans les diflerenies ncrnanes, #tnent comme st
axx. ¥ sepleriaye-
L 2812
Awntres
{Em rmillisr= de srurdes) GCaaride Dullars devee Teial
Lacgmudhive & 597 E5aD 531 223751 144201
Placerenin of horm BXH 674550 B, 0071 21fi ERD 341,501
Prein, net 10 384 B8 6,743 0a0 - 17,61 556
Amives artifa X7 266 486 X*]1 - LAFLEET
Acceplatens =t lothes
de eoicht = 26004 - 2 &M
Tetnl dex wrlif
mamrares & 1T, 620 I5. 186437 258631 A3 MWLEDT
Awntres
{Em ruillisr= de aardes) Gomrdes Dellar= drviney Taixl
Dipitia & 155528 11577011 20302 YT 585 FdX
Emyrusin 50,000 634 513 - L33
Oblatvns 3 ferme 12712 14512 - 4754
Enpapwarenic - |etire
de credht of arreqiaiaem - 125034 - 326334
Deties sobordonmses 75 42T 3B1 129 - 359 556
HAmives yowafa 1,014 2592 1761 124 19 358 L4 B84
Twtul dex pxuie
I ciers & 17151959 249978 M9, TR 412399513
Artulx mrt L & SLLETD 2R 473 1) | 02424
{2 vervre)

RAPPORT ANNUEL 2011-2012 Gg {)



Nutes sux Fiziz Fimamciers Camsalidie

] 811
Awires
{Ex milliswr= de poardes) Gaurdes Dollsrs drvises Tatul
Lacgondiiva & T3 5000843 M3 J4LA3E 3T
Placemenin o ham BRH 1 498 495 0.9 968 RO 447 11,585 91%
Praiu net T.XT KR 547 65 - LL758 452
Amives achin 101 276 $E6.24 - 637518
Arceplatens o lotires
de crecht = 212218 = —2I5213
Twinl dex mriis
fimnmciers & 165933 13157617 3M.I1B H,061, 167
Axires
{Ex milliswr= de poardes) GComrde Dellar= devine Tatal
Depits & 153175998 {213465645) (2105H) (6.575,115)
Oblpations 3 erme (41,750 (17.231) - (53,591)
Enpapyrrernic - |etire
de credit o areeqpiaoee - {27191E) - Z7L21E)
Dietien, coborthomses (130,561) (370.98Y) - (5I1,546)
FIPS— QTN (RN {12000 (L7160
Total dex paxsi
Emnmcisrs = (16,458.81%) (11.730,651) (QAI%&01) {39541,281)
Artile wri & 1.3 426 .56 L4617 519 586

Les pomtaam de i Bangoe en devees stragsees aax 10 sepleemiae 2012 ot 2011,
oialnent [ 289 4 mllioss (IS5 6.B mlhons) et G- 4256 mmlbhorm {U55 105 mmilhons)
appat an dollars US, 1a pemhon de chanpe = dollam US cosverhs peslterant =n on
Ean ou e perte de champr d evermon G- 6.5 mallices selon Je eas

{3 wwrere)

RAPPORT ANNUEL 2011-2012



SOCIFTE CENEEALE HATTIFNNE DE BANQUE, S.A

Noies xux Einds Finsnciers Commllidix

0 CESTMR DES RISOUES (SUITE)
{) EISQUEDF MARCHE (SUITE)
D) Bizyme de chanpe (waiiv)

Les toex de chanpe des hiferenies deviss par rappmt 3 I ponrde @taenlt covmmme

amt
iz I

Ay 3 epirmive

Daollams US 423122 405742

Bonm 5319180 15016
Tamx moywns de 1"srmice

Daollams US 41.6387 4013111

Bonm S1 5248 558852

Cr oo 2 trant aox oo dewres dvenvtordles den, finetostaorm des o P mibérels o e
bensfire ot par conquent. le capiial de I Baniqoe. 11 comespoud. e nisqoe qo’ome
variation des teex Fmivrels ait o impart nepaht o e reven oot d et Le
mmtant do naqoe est fonchon de 1'importance st de Eamiobon des varahoe des
tax d'misrein, de mire que de 'amplenr ot de 1a stroctme des chianers dea
metromends fnanceiers

Cr oo vt adsrpuatenent condréle 3 |2 SOGERANE, en o du Bt qoe $a
e e parte des achifs ot pasnifa porienm 0 inkess, comme 1es poets ot les deptils
st 3 tarx vanahles o 3 comt tere, pemettant ava 2 I Bancoe de modhfer
apadement e x4 erbeein, rédowast awn ke oo B ce gm 3 traot oy achia
dn bilan poriews de tarx 4’ misss poor wne deree fire. I Banqoe 5" csome qo’elle
mesrie sons e de paynf | o fisancrmest portant des o d mdemsty ferieom 3
conx dem artyfn coorespandamin

= ] o piin ot lew dinpatio proeesant de Iz cliendile de I Bancgne:
et los obhpatawae & terme
*  Lem placerenin 3 Pslanpmer
* | om dedies sobomloneees
(4 sumere)
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SOCIETE GENERALE HATTIENNE DE BANQUE, 54

Nutes xux Einty Fimamriers Consaliflie

GESTMRN IS RTSDUES (SUTTE)
€} EISQUEDF MAECHE (SUNTE)
i) Rizrge dr taos dPimirrbis (eie)
L= positicrs. de o parkefimilles aost revmes réguliérement par La Dirertios qui

#ablit |= poatorworent de b Baupee e remand des momemesis anheipes des
tomx d'inkEiy e recammande 12 cosverinne de it nagoe de taoy non dieone on

mamers snest comme snt
{Exm rmillivr= de sraordew) b Iz 5% e 111
Toamx A iwtersix fxes:
Arh s fimarwers 51% ¢ 142332718 £1% 15 465 291
Poesifs finamciems % TR D% (656D
Net 8459725 5,120,430
Arh s fimarwers 49% 13,563 804 1% 9 B93 GRE
Poesifs finamciems W CAMEAL) % [1R355310)
Het (5,743,811 (B.662.124)
Tiotzl des arhifs fnaeiem
portes ' mbEsin 180% IT, 797522 100% 25 350 97T
porieors 0’ miiesis 180% {26,080 887 100% 24901 671
Net ¢ L714715 45E 306

Comple o des obhasrvahimes o-deosoos, B Bangqoe egime qo'ose focinabon des
tomx d " mebhels o' aorant pom d ' ndenes Fnpestaste oo les peveliaby fobom-
*  UIne prande parhe dem pasnfs franceas de s Banooe sont 2 des, tanx ' sxbersis,

marche
* | plopart des achis ot paonfs fanceas 2 tarx ' sbersis fooes de 12 Bangoe sont
de comie deree. 3 I'excephios de rertaes placemesis 2 ' A lomgs termme

* Jpm dipdlk derpne qm n'oet pa dachiowrs comprensent os ooyan
perrcnent gm et relatreement siable dont ke solde 2o fil des o n'2 aoow e
des focinatvns menemifanies o Tapport 4 12 masse tntale

{3 warere]
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BOCIETE GENERALE HATTIENNE DE BANQUE, 54

Notes anx Eixty Fimanoiers Cansalidin

GESTMIN IS EISQUES (SUTTE)

1IN CAPITAUX FROFEES

Les captanx propmes sont défors comme |e capdal b, lem regerees dlablies b=
poiks arormnlis oon evore dsinbnés o k= parbopatioss oontaees Dans 1=
cadre de s pohibcyes st de v draiemes 2 Baupee svalee penodhqoemest le retoer
vor capntal ot et sconcwww de Farantr 3 oea arhoecayes oe ovess de dividemdon
maixlrost gn n'affrte g I cpaeie de Ia Banone & assomes son. developpemen
Tobwr

de 1a Banpoe Cenirale {orewlave BE) e nahere de fonds propres.  Tood: stabbesmet
ot resqerter Jon, deopx: s, sorvamies en matere de onds propres v svestares -

= Pow seiiffondy proprer - T maltple moxommm de X fins ente 1 evcemible
den elements d’'achf o de cetans clemesis o nlan d'ooe part, et kes onds
propres rephemeniayes O seive part

. Pow fowds proprecvoctfy 4 raque — Un mpport noomoemm dee 12%% emire ks
fonds propmes eplementares Fone et st 1 ecemhle des diorenic d’achif st de
o Talam pondere, em fonchon des ragoes. d andve part

L= fords propees réslsmontames rongsient esorosh ol lemont en de caotal 3 caracite
pins perrrorwst de Catermme 1 atinlmable aox achomoares orndmames sosnbatant 1a
Faerve pour resrainatenm w B eeve peniale powr peates sor prets, =t le capidal de
Cateeone 2 composté ememh el leront des detion cobordomades

¥, | P . |} |
Rahos achiffonds proymes 1439 1371
Rahm fonds progprecfarhia 3 oy 15.19%% 1436%

De pha, 2w mvean de 'acrord esire achonmaimes appe e la SF1, SOGERANK
5 enpEee i respecter eeviares mh financwem gm. dans essemble, recomivent 1
enpenres de 2 Banqoe Centale

{7 mrere]
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Notes sux Eixty Finxmriers Consalidin

 LIguITES

{Exn millier= de srmrdes) 2012 2011
Encaiow C 2513553 1,599,790
Diépits 3 ln REH et 3 ba HNC 18,362 564 10,560,910
Diépits 3 dem bancgoem Sirampim 357,798 1,510,111
Effiets e compermaton — 4965 — 405G

C AL 14 B16,337

L'encarmar et = dipidts 2 2 Bancgoe de la Repoblipee &FHath (HEH) =t 2 2 Bancoe
Matomale de Cnadit (BNC) entrent dans ke calml de B couveriae dem Dierves
obhraicares devast Ere ot par SOGERANE ot Sopebel sor 'encemible de pacnf,
en acrowd avec e dispontens prevees 3 oed «ffed dam 1es pircwlaires de la BREH. Cem
depdin ne portent pas d b

{Ex millier= de srmndes) 2012 2011
Deépiis samm it C 31BI% 529 398
c MR 1510111

L taox wor ke dimpoils 3 dies bamniqoes @tranpsre, portant mierels, sant de 0.05% 2 0.10%%
en moyenme e 1012 et e 2011, O divpiits st principod smen dt corscding=, de fonds 2 on
Jour =t de romples en marche mometame

Awx 10 septemiwe 2012 of 1011, lea Toupees siaspyres mehoent des montasts blogqors en
raamhe des Jettres de evédit totalicnt - 655 mmlbares (US55 1.5 oolban) «f G B9 mulhame

{55 2.7 millim)

{5 werere])
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Notes sux Eiwts Finamriery Camsalidin

)  LIQUIDITES (INTE)
Awx 30 sepiemixe |2 reparhhen des lupmdiiie s poordes. dollars 175 o st derrsen ot

12 soreamie
{En muillier= de mmurdes) 2012 2011
Licriditin pn prvomdes C 5287927 7 651723
Licriditi mn dollars US 1989 531 5,900,843
Lacgodiiva mn d™axdves derren — 223751 2431
C 14471185 14.B16,337
{f§ DONSHEH I LA BE

Awx 30 sepiemiye les Bom de b Baspee de 1la Réepnbhaoe d'Haih (BXH) sont commme

=t

{En muillwr= de poaondes) p. ] rd 2011
Boma EEH C 588,080 1,425 000
Inderéin nom papaes — {458 — 11305
Boms EEH, net C 83550 1423433
Frhiawre 31 jours 728 £1 91 jours
T ' mbrits 35% et D50  0.51%3150%

{1 FLACEMENTS AL FTRANCER

Az 3 seplemiye, les placsrenis 3 1'siranges sont en dollars 175 of sant ama conatings-

{Em ruillir= de aomordes) 2012 811
Placemrwt déidran paar revesie:
Plarement e acteons dare one
wewls de caries de enadht 3 In
yusie valenr (x) & 145,986 90,004
Placemruis pardis 2 echemce:
Cont amorh A51T18E 9. K11 356
Tl plarsssemix & E563.080 9,911 3560
{2 mervre]

RAPPORT ANNUEL 2011-2012 Gg {)



Notes sux Einis Finsnriers Commmllidis

FLACFMENTS A L ETRANCER (SUTTE}

L= plarerrenin pardes 3 echiowre aont cormme ot

Placesmruts arde 3 echemce
{En milliewx de aoaondes) 2012 e 11
Oblizations dn Gousmrasment des Biats {nis:
Cout & 3,950,314 5,061 530
Jwnie valenr 4,040,125 5124878
Flosrale A1 62548
Dorée moyene echeance 1al5ame lmomiall ans
Amives obhpaiwem de sor sivs poresen ot franewere:
Coit amewh met de |2 provision
oo perie de valeor {h) & 4429871 4 313 646
Jwnie valenr 4,587 957 4 0T 1X7
Flos [mmwa}-ralne 158,851 (132519
Dorée moyene Secheance Insoi%mum ImonmalOans
Depitia 2 termee
Cont & 136713 323 TED
Jwnie valenx 137611 331200
Flosvale [~ k) 1420
Dorée moyerne Jechiance Imanalam locesad ama
Toinl-plscrmewis sa cont - §517,103 D221 155
Juzte valeor tetale des pl arese i = B M5 688 D.Te3 205

gardi=, Tosag’a eclesanee (B) = MESES (BE.151)

Awx 10 geptewdae 2011 ot X011, I plarenenic. melwnt des montasis Blogos en pace e
cem betinem do eniadit tolahsant G 941 mollioss (055 23 mmibon) = G- 9467 mollioss {055 24
{155 15 mmlbons) eat fpalament hlogws: e paambe de s de credht (made 17)

{7 wwrere)
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Notes sax Fixtx Finanriers Comsalidia

PLACFMENTS A L' ETRANCER (SUTTE}

{2) L'apprécabon des achons détenoes dass e socule de cartes de orichi 2 &
complainbre 3 1 rompie de regsve 3 'ovor des achommoawes infahoast G 97 34 TH
{53 235000 sort G 6T MM wei de 'oopdit reporté ao 30 seplembee X012 =t
45, 714M (U5 1,103, soit G 31 5430 et de | nopdit repois . 30 seplemboe 2011
La plos-valoe netle & mopéis s réaboie des exereices teomines leo 310 septernbes 200 2
et 201] respectrremest de G 33 52400 ot G 7 S05M o |'effet de chanpe net d " ompdts de
GL MM et I 69 (meie 24) oot reflétes 3 I'état commolide den nevsltais Stendon, et
dem mopits y relatifa.

) Amx 30 sepimmbxe 2012 = X111, SOGERANE a complalnbsé, 2 parhir des mdorrotaoams
plreents padis 2 ahiance mans poor eaqoels B Banogne coradire goe Je

Crite proveisaon poar perte de valeor 2 évnlod comme st

{Ex meillir= de moaordes’) o | b4 Ml
Solde an delrei de Pexercewce & 53134 4% RX7
{Esprice] dotaixn de I'exereiee (1,516} 3,106
Effet de chamge __LES3 1,143
Solde 3 |a fru de |exrreice - 5358 53,136
Asx ¥ sepleanbae, bes taox oo ke plarsments 2 1 Srasper sont come st
2812 2011
Oblpatens do Gooversenment des Biats- s L3 & 5.75% 1.3% 34 %
" it i e s
ot o Froree from 2 0BAL = 18 S0L 20002 978
Depifis 3 terme Lo 5 5.05% 028% 2 5.05%
{3 rerere)
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Netm sax Eixix Financinrs Caanalidia

Awx 3 seplemiye las placsysnis Incarx = presendosl commme ant

{En millww= de pomrdes) . 1
{Mhratienr 3 oy terar dums s moirte
bmxmriére Incale de dévelsppeasent (2]
Montawt en dollam DS & 34,644 31,748
Thn: 4.46% 425%
Echeawre 2 Jama
Montant e Groendes & 55,080 55,000
'!':in: 2.40% 138%
Echiawrs Ietdama Il moen et 3 amm
Montant en Goerdes & 28,080 20,000
'!'hn: 2.40% 138%
Echirawrs & Ty 2 amm
ST YT 136,748
{Mehrxtien ru daliars deivans dxes e
endreprine comansrrisle lacale {Ir) & 13218 14 306
'!'::1: % %
Echiawrs 7 xmx Bam
& 175,561 171054

{2) Confewnemeni 3 12 koo do 30 aoat 1961 wer lea sooistes e de Developpement
Je= plar et en oblipatrs sont exmereen de 1’ snpoit sor 1e revesn

Enﬁndimhl’:ﬁdnﬂ—lhmhﬂﬂl’ﬁiﬂaﬁmdﬂhiﬂ,m
plaremet vt exoniey de ["oopit sor e revemn aen e leo revenos 4" mebhansls g en
prvikemes oncemast e remboorerrent do priocwpal of des aicsts e goe preen darna
ke dh ffwerenis acovnds de Feaneemest

{3 verere)
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Notzz sax Edxix Finanriers Camalidin
" TITEESDE PAETICIFATION

e

(Ex suilllirrs dr poardes) 2012 81
IENMMNMNVEAUMATIN S A

300 achowe ardmares votaries d o valeor

nommale de {3 1 000 choxowe G 1L158 12150

12393 acticam et 11,586 artines ordineres
volanies d wne vabesr sourale de G- 1000
charene en 2012 et 2011 59932 53 B2

1,742 arhons ordmamres volamstes d'ooe
valenr nommale de G 1 200 dhaonme y A 2 605

FORT SAINT LODES IN] ST
10 artiows mrdoeeres vobanies 47 wne valewr
nommale de I 3 000 choarome N 30

EDIHAT
10 artiows mrdmaeres volanirs 47 we valewr
nommale de 3 500 chorose 15 25

BANDUE IE L'UNEON HATTIFNNE
¥ artioes ordieres vobmies 4 wne valewr

nommale de {3 500 charone = ]
& MTET &R 715
(2 murere)

RAPPORT ANNUEL 2011-2012 Gg O




{1

Awx ¥ sepieaniye les cairmmes de pasia sant

{En millisw= de zomndes) 2012 a1
Prétn arx entrepreses (x) [ 5,503 585 GEM 578
Axaneces en coanples courania 3,154 508 2JET 133
Préin Iypotherains L56891& 1,190,952
Préts arx parhicabeas 2373 232416
Prétw arx roemn-endrepsree: 305967 &E2 SE1
Préin sor cartes de credht To= 228 GOE. 144
Préin anx emoplayes 31543 257872
Prits restroctoms —2lL48 — SR
1751811 12,728 160
Prits o productifs —a24147 —226351
- 17592548 13,004 711

{2) Asx 30 sepiembre X112 ot 2011, l= s aox entreprces, comprenment des, poets. ndesos=. arx
Boss HEH #f do Treaor Ameraam powr dea soldes respechfn de G 2 THiM o

G191

Asx ¥ sepleaniae 12 neparivion des prs e ook gt e dollbrs 175 or precesis cormmme st

{Ex rwilliewr= de Frondes) Iz Ml
Proéin en sorerces C 1L ATE 7.392709
Pritn en dallam US LR06.410 —2.G25 O
= 1TALEAE 13,00 711
Awx 3 sepianiye 172 des roeances sttt comme st
38 2812
{Ex millizrs de aoeordex) Coeramix 31-58 jomrs &1 - B¥ jouors Teinl
Prlx comramis
Mirro — entreprese & TalZT 3501 13,106 30507
Caries de credht 563 485 112515 26940 To= A28
Avawrss en romples cooranis 31,194 E3B - - A 154 588
Antres catveore de ik 111775635 1 11 298 920 1L A12 Bih
= 151258 LATASIT 338 595 17514 T4l
% . ] B 2% 1HY%
(i smwre)
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Notes sux Kixty Finsmriers Consalidie

{1#) FEETS (SLITE)
{Ex millisrx de zoeordes) 1Bk jemrs 131-360 jourz Flos de 360 jomrs Tadal
Mhorn - emtreqryos JE411 6175 - 34.5Ee
Carlem de evidit 25 466 9019 410 33215
Axances en comples coarants X420 - - R4
Amives caternmes de pabis 104 314 31.ESE 129 746 I799%
& 1TRAlLL a7 128485 YrL 4T
% 415% 18% % 1%
L 211
{Ex maillirrs de aoardes) Camrauis 3150 jeurs &1 - BY jamrn Total
Frtlz comrants
Mhern — emireprioes & (2 g 5] 12 2% &911 G630 551
Carles de et 499 102 153131 12011 GBE 144
Avances en comples conrants 1287113 - - 2187133
Amires cabbgnmes de prsts ATLIS AV 176207 - ALY ]
& 1219 124 ZEMT N1y 12, 72530
% D% k. %% 1%
{Em mmillivr= de sondes) 158 jeur= 151-358 jeorz Fios de 360 jomrs Taddd
Mhcrn - emtreprios 11,237 4 555 - 15,593
Carles de cvidit 3 ma 13257 305 1358
Axvances en coanpies courants 194X - - 15428
Amives catrnmes de pabis 4E 299 32418 157 &R LA ETE
SE T 58331 15T 573 G351
k. e 1T 53% 109%
(a2 sere)
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Netrs sax Etxtr Finamrivrs Caasalidin

FRETS (RITE)
Axny 10 epiembre. e prsis Sment coovesis par e paranties covvanies -
.y | 2012

Carssties Namiborwenis en

Lebives de
paraatie {a] Telal

e C 5986786 1284246 1077350  £31,051 3,041,943
Préin non prode—tif, 693904 150635  _lExgRd 0 - 1,087,521

C  f,6E0190 IAMES] 1240332  fi94,061 18,049,464
H anirmbre 2011

Carssties Nandioveosmly

Lekives de
pAramdie (x) Telal

e € 4518992 1290840 108655
Priin non prodectif 509413 76718 59102

——t ——— e

C 5328405 2307558 1,185,656

411,058 B247 454
= 585,233
411,068

(m}) Lem letives de parantie énme o Sopehel ea marantie de préts intaleest G- 157, 1270 = GBS, B3 M

awx 3 sepleniwe 2012 ot 2011

Les prte anx membaes de Coraml JAdemstrahion de I Bagoe ot de sen fihales st 3 leors sorsies
apparenives o Ebvent 3 G 3RS 364M =t de G 1,004, 1200 ax 10 seplembwe 2012 =t 201 1 revpertreement
Cen prsts poriest des mbardls moyess allant de 5% 2 10K en 2012, =t 475 3 10% en 201 ] pour b prets en
goardes, of de 3% 5 14%% en 2012, et de B% 5 12% en 2011 powor ke prists e dollars 175,

{3 wrere]
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SOCIETE GENERALE HATTIFNNE DE BANQUE, 5 A
Notes awx Fints Finanriers Cansalidie

{18} PFEETS (SIITE)
Lem taox de rendemest moyem sor 1 princapales cabepories de prisks, se prisentent

coxnme 't
¥ | B4 11

Prein o avance en compirs comrasin

Dl lars 1S 3.14% 100%

Gourdes 1% 101%
Prein maulenois

Dl s US 7.4% T5%

Goardes 65% T1%
Priin Iypotherams

Dl lars US 7.0% 100%

{ourdem [T L7 130%
Prets - caries de eréchit - Fiverdes et dollas TS 40.% 400%
Priétn murmo-enireprioes - arades 46% 43 0%
Prets 2o employes - ponndes 0.2% 1%
Prein caries de roedht - emaployes - srerdies I58% B 0%
Prein aorx parhicobers

Dl lars 1S 11.5% 11.9%%

{erovdes 18.5% 105%
Prets restrocinne

Dollas Us 185% 115%

Gourdes 15.9% 105%

Awx 30 septemibwe 2012 «f 2011, lea mbrels non compiabahe= or = prels s
productify tntahoent respectreement G 52 TI4M ot I 106 93808

(3 e
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{1

FEFTS (SUTF)

La provrnon ponr peries yar prvi 2 erreprsing ke momemesis sovands

{Em millisr= de pmondes) 812 8l

Solde an delrat de |'eorres G 266119 314 206
Dotahios de 'rxerrire 13500 94500
Radaiiare, net {3} {172,531) {16:5,REH)
Effet de charge de La provrans e dollam U5 TALL 3435
Solde 3 la fu de |'exerewe G 2648122 2656219

L= ragoes, spectfiques ot piasvyaex sor e porkefmlle de prvts st coeveris par ks poxies
d et feancwrs sovants

{Ex millisrs de pomordes) 12 n

Provroons poor peries sor posis & 264811 GG 219

Hesers pndrale poor perkes o pmsts 31558 A32.250
G STTEM 505,77

{Em muillisw= dr Fmrdes) ., | b4 2011
Cartem de eniahit ¢ 53333 .7
Amires 20183 31289
G 17TL532 165 BE66
(4 sarvre)
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Netes sux Etwty Finanriers Consalidis

{11} LWL ISATIONS

Les smoinbeateons, 2w cont, ot aomn #vole: 2a coom de 1 exerirs

Cand
Soldr xn Thopesitiens Salde xu
{En millisw= de srmrdes) o1l Argquisslisers {3} ol njenivenewis MNOW1T
Teraim of mffastroctomes & 157,687 45752 - 203438
Imeenbh e 607 2B4 31563 - X3 47
Michibiem pt fopripmesin 446217 55 00k {74 B4 41739
Repmipemesis infcrrmati e 205733 45 11E LN 21488
Arralinratrsm Ioeativm 355572 1738 712 ks Wk L
Matiriel roulant &3.1E1 1220 2598y 75512
Imvestssemenls = coms 132257 157 R9R 7120 IR A5
& 1,957 9% 374,197 (113451 1212675

L'amortiswmest comml e 2 aimen molos a0 oowrs de exsrewce

Armsrtisesral comuli
Soldre 3m Daxpasitiens Soldr 3m
{En millier= de zoerdes) NI Amerinrmend of ajusbrasrats £ 1)
Ikl e [ 55,510 27 556 - B3 365
Mchibiers ot Royripernweiy 251 609 63 B2 (Fe677 243 TH
Repripernesis nftrmatipues 134,560 40 B37 L6913 148,755
Amslinraticem locatives 134,807 32314 {2.164) 164,359
Mahrie roalart 29T 15042 {4467 550
= 605,761 1E4.613 {117,999 72485
Immobiketioms, st & L3ISLITS L5421
Anx 30 seplemboe 2012 o 2011, 12 valeor nedie 2wx hvees desy feranm «f nomeshlen, oo, efied de 1
eevalatios, et commme oot
{Em millisrs de mvardes) 201X 2011
T L Lo 25 3EE
Ik ey 1ML 455 B&. 747
¢ 1ER#9s 112635

{2) Lesargortioss de I exeroee merloent wn trarefert des placemenis en mmcloher commme ant

Temaim ] 6311
Toemeeshle= 15543
€ ZiZdtante12)

(3 svere)
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{Em millirrs de sourdes) 12 o ||
Propmetes déferrmes ponr reventie G 168,719 a3
Net 1I7 ATE 212 154
Plaremenis en mrsmolnber 323 129 339 260
Het Z7L034 22400
Lohwserrenin rrsmoinhers 4554 17,132
L 48 D66 521108

{Em illisw= de momordes) Mz 1
Solde au dibot de | exerrire L IT3. A 401 037
Venies de I'exerrire {x) (LLE, 584 (&1, 110
Datinws reabmien 2 coors de Iexermire 14,020 3452
Trnsiats anx placemesis e oinher - (130, 154
L 168,719 pAL T 1]

{2) Les venies des progprasies, detrraes poor tevente ot rembe . e X012 en one perie de
G333 M Fll= ont resnlis en des paima de GG 35 915M en 201 1.

B L ¢ s [ | e ey (g T NS Sy (et 3 =, [ B ¥ g
Ay LS PR R D, JRhOE L e Aomi s SO BN LSRR W Wy A PN SR

30 sepiembee 2012 powr lecpelles les anesens proprsianes ant wae opban d™achat
pxbs mt SOGHRANE Sopwbel L'opbon de La premime dahom de - 20 350 wra

La momss-vake comnlie v Lo, propnoetis diteosnes, powr revendie 2 aimen ol

(Ex ssllbers de penrdes) b ] b e |
Solde 2o dibot de I exerrire e &1,047 152
Venies de I'exerrire {Z1,.2E5) -
Momsvale de I'eemmirs L4580 2054
Transiats anx placewesis m roinher - (15.ED1)
Solde 3 Iz fn de I'exerree e 41241 &1 047
{2 wrere])
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Netrs sax Eixix Financiers Camnalidin

{11} HIENSIMMOBILIFRS HORS EXFLOTTATMIN {SIITE)

Laz plscrments e snanalrilier sat s évaleé:

{Em millizrs de zrmrdes) iz b ]|
Solde an delvei de |exercwce e 338 7160 192 066
Tranafert arx momobilisabone {sete 11) {16.131) -
Tramafric des propr s dhisterees poar revente - 140194
Solde 3 la fim de exercice e iy LW bl 132 M0

TiaFLT = - F" 5 NLCOE
Ly ik LD I SURL S T AN L AR D

{d} L= plaremesin M momolslier melent one daben de G R0 aox 30 seplomibee
12 et X1 powr lageelle 1"aocen proprnstane 2 one ophon & achat poor wne penods
de mn am 3 erdeer en fevner M016 selon ke condiiaam préetabhes entre le chont
SDGHRANE.

La moms-valoe comnlée yar ke plarements e mmobshier 2 2 Eeolné-

{Em rwillivwrx de mrmordes) p: ] ] a1
Solde 2o debat L 45, K40 30,058
Tanclat aox mmoks haosh oo (mote 11) 3,143 -

Transieaiy des progrssiss desivrrnes poor Tevente - 15301
(Pl moore -valee de exerewe 14.EED 541
Solde 2 b fm de ' exerece L 51,095 4 20

Lax Intoemraty imreslvlliers st xins vakei-

{Ex muillirrs de soardes) Iz 11

Solde an delvei de exerewe L 17,132 30,751

Ventrs de Iexercice {11578 {13.62%
- 4,554 17,132

Len ventes de Iotmasments smmoobnbers ant peelts en des paons de G4 69 1M o G 397000
oo ke erereiees X012 ot 201 1.

{7 werere)
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Notes sux Einis Finsnriers Cenmbidix

{13} ACHALANDAGE

Asx 3 sepleamiae 2011 o 2011, Pachalandaps == presente conwme st

Arhalandaps - HITKC (x) C 37185
Achalandape - Promolbank {Ie) 381,593
Achalandaps - AFS (£) 186284

Tolal ackalandas = 495352

1) ot achalawiars provient de 1"acqoeoten des aciorm de 12 Banqore Interrondmentale
de Commeree [RIDC]) M dade do £ sovembee 1998

b} Cot adulndys pewlic de Iarqmmbon de 12 majonis dem actifa et paonfa de
Promobank of de x filiale Framocarte sfferhfon daie do 19 septemiae 2006,

£) Cot achalouiasrr remhe de |'acgmatios par Sopeorpres. filale 3 100% do Groope
SOGHAAME  des droity dexplodahon den tifferenis eeoss de tramafert do résean
de ACEA Forancial Services Inc (AFS), e date do 30 septemiae 2009, effectif e 1"
novemire 2009, Lem monbnby payes oot &6 allni daom leor mbSpabibs 3
Pachalondape sant dowe qoe daws e coos de el tonmrhos, Soprapnes »'a
avvem 2eron st de AFS st go’aoren achf corpore] oo eoxpore] dentifiahle n'a

{14} AVTEES FLEMENTS IPACTIF

Asx 3 weplamiar les suives @t Facti sont-

{En millier= de zmurdes) 172 311
Comirats de clones
HEH {mate 15] {x) C 527951 -
Dietira sbordmené 3 des tiers (maize 18] (b) 242 S .
76,951 -
A recevmir des chents (g} 150,278 131 290
T Zr i =T & recese i 197,208 175,436
Siocks de popeiere, foormieres o anoes, 1Tl &5 168 529
A reeevoiy — Weestrrs Unn 11278 41 411
Pt oy esemnoe T7.198 ES 508
A recevnin Vinn ot Mvier Cad 24 649 19,592
Corogre=, 3 recevoir — Digicel 3 438 4415
Projet en comm - SOGHASSDRAMNCE {d) 1578 -
Comypies 3 recevor des compaemes d " assorance (2 - 124 KOR
Amires @542 41,140
C LGTE 144 914,330
{2 vervre]
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SOCIETE CENERALF HATTIENNE I BANDUE S A

Noim sax Fixix Finsmriers Coanaldin

{14) AUTEES FLEMENTS IF ACTIF (SUTTE)

u)

b)

Dama 1 radre de = pobhpee mondtame, | Bangoe de Iz Répehhege d'Hath (HEH) a
efferies en daie do 3 wpeonboe X127 oe comirat de chage 3 eme aver SOGERANE
o um montast de TS5 125 millews. Le proesent conhal 2 e érheanee do 1 decemibee.
2012 ot et reoamwye 3 on taux de 5 5% Y'am. Par ke hnas de or conirat 3 eme, 1a BRH
cide 3 la SOGREANE cm dollars 3 mn tawx de refrowrs de 4.2 F36] sout G 5237 951 ot
la BEH s'enrape 3 racheter con donllam 2 s fm do conirat ao meme oo Pesdant fonde 12
dorre de co contbai, e montanin ¥ afferenic e soroet pas pos ea compir dam e caleol
e poicr sirmriurelies ree e

Sovant des ronirais de chonps #iablis sbe la Boupee ot 1w deienieors des dettos
sohomloneres |2 Bancne 1'est enpapee par des candrain 2 eame 3 o revendioe. 3 I daie
d'achearre des detien sobordomyss, [y dollas vemes poor Pardod de ces mebremesis en

poordes an e dw jrer 3 (2 daie de [emisoon {meie 15).

Les comples 2 recevoxr-chemin e st [om porieors ' mibrsin o represemient des
et efeche= poor bm chends do oredit o des opErahoss aom gee des oo
avancees 2 des notares daws ke cale de 12 mome en place de fancemenis hes 2w ventes
Crs montasts represerdeot des, debonmes 3 date st certaes fae d° meonporaiaon ponr le
compir d'moe noovelle fihale en rmaian de B SOGERANE., 1la SOGHASSURAMNCE.
Cres moniants st remboomsm 3 1z SODGERANE wwe fourn goe I Socssie osem
coxrdiioee

Les coampries 3 recermy dem coamparmes, dF 2cenrneo se reyorhrownt aimar

{Em rilliwr= de mrreordes) Mz mn
SEISME-
Compirs 3 rersor = 11830 217 B0
Muomiznt pneama dorant 1 exereirs {195, 995) (21 451)
Mirmiznt addiviwwwse] nérdanes s 1 ooomeoble
fw arpe soc1al (wete 23) - 9.15
Eﬁ!tlhdn:,ge (1.26Z) 137
Mostant net & acsorance 3 Terewor
lif 2w sfinme (H) —_— 110,380
AUTEES
Campir 3 receoroar d'me compeeme Sanpsre
Lee 3 v frande operaixarelle - 14 248
[ - 124 0B
{3 vervre]
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Nebes nax Finix Finamriers Coasalidia

{14} AUTEES FLEMENTS IFACTIF (SUTTE)

{x ip&hmﬁﬂnmmmm,hﬂidhiﬁ:ﬁk
provsxemer an 30 wplemine X111 ks rclanahore d’ svveraoree ies an swme = oon
enrae percnes, mn raison do fai qoe 1a compapmie ' ararancee n'avant pes po Eespecier
= enparements pra.  De esite pronan, - Y1 259M sonit b 3 oo eoomyarme
d’assance apyosreniee 2 wn memboe do. Cowss | de Groope

{(m}) Le montnt et d'asenawre 3 rerevor b an s de - 1103608 a0 30 seplemine
2011, repm=entant wne parixn de 1csorance farolabee due Siepe Socal, places aver
e rompaEme Srangee 2 #iE reee . date dea 4t 1B novemboe 2011 de 1z Compopme
d’assance apyoweniie 2 wn meemioe do Cowss | d° Adoemstraten do Groope

(15) DEPQTS

Asx ) sepleambye les depdis 3¢ reparbewnt amar

{Ex millier= de ayndes) 812 811
Depétis 3 vier
Goundes C 5414283 4 098 655
Doltars US 7563913 7MBTH
Anires devises — 23838 310,574
G 13207598 12 65E,004
Depifts feyewrpae {x):
Grwrdes C A4S B304, 74
Dhullars US 18693 37 10,050,573
C 19882371 1B 357,373
Deépits 3 termes
Grrardes C LT 2012547
Dol US _LETRIFF 221201
C 53573 5950 518
Total dex dipitz G 37EECB4Z 35,975,215
Deipitis em pourde 15579528 19,317,996
Deépitts en dollam TS 2157712 21,346,645
Dhipdtis on Zuires devimes 238,287 310,574
Total de dipite 37 686 842 36,975,715
(3 srmel
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Notrs sax Etxix Financiers Cassalidi

as .

{2) Awx 3 opemine X2 et X011, ke depdts & eparene compreanest [ 252 5558
et I 22X 533 Séparpne reirnie gm reprecendiost des compies blogoi, par 1a
Banquoe sorie 3 des condrats de pechos de il de rebhanie sy aver cortames

Len tarx moyena d’ inmdrsis ver les depois sont oo smi-

o | 2011

Depatis, 2 voe {fonds 2 wn yoor):

Crivwrdies 3% 0.03%

Dollars US $.02% 0.02%
Depitts. I éparpne:

Gorwrdies 0% = 0.3% 00E% =t 0.53%

Duollars US 109 = 0% 010% 023"
Depitic, 2 terome

Girmrdies 21 % = 0.5T% 02:40% =t 0 66%

Dollars US L24% =t L15% 0% et 103

Lem depdin dea memines dn Coraeal £ Admmmsiration de Ia Bangquoe ot de ses filoles o
de leor sorieiis apparesives sS'Glevent 3 I 346 119M of G ARE AYTM 2wx 10 aepiemiwe.
2012 =t 011 Ces depiin ont & reens dans = room ormal des affames et sont
e 3 des tary d' missis comyparahles anx taox de la chemivde

Awx 30 oeplemboe. kes depifts pardes en nanieornent de preis {wete 100 saient comme

=t
{Em b= de moandes) T 1
Depiiic. em poxrces [ 2.5Th 167919
Depatic, e dollams U5 LMEIES 11392619
¢ L4M Bl 2307 558
{2 werere)
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SOCIETE CENER ALY HATTIENNE I BANDUE, 5 A

Neirs sax Fixix Finnmciers Cossalidés

{1f) OBLICATHNENG A TEEMF

{17)

Les chhations 3 ferme frmaes or Sopefar ot nerrsatroos st ne sant poa eonverhbles

Awx 3 sopleamiae 1 allerahios des ohhpatens por rumsone st cormme st

{En millier= de mruondes) 812 .31
Oblipations en poanke: cC 7 41,760
Obligations en dollar DS 14512 17232

C  4T5M 58 997

Sopefar or nimeroe Je dimt de rachetor 2o e o chhpatioom .

Les tarx moyesa d’ s yar koo chheahionm sant comme vt

2012 2011
Oblzathons en poardes 1.2 % 0. 20%
Oblzathons en dollas TR 1.50% 0B

Les chheatioms = poordes «f en dollars oot des echiowres re depaoont pas on am

FMPFEDUNTS — INSITTUTIIRS FINANCIERES

Asx ) wepamiae s avynmmiy se presentent cooveme st

{Em rwillir= de momodes) 2012 1
Trancyee danpsre (1) = 43222 -
Ty dranpsre (1) 211,411 -

Emprust en poardes dn FDI (k) S —_—

= &L 513 -

{5 warere]
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Nutes xax Kints Finomciers Cansalidis

{=2) An 30 septembre 2012, le= hyes de orecht danent nhlines dars 2 cade de
cerles opivasixww wenahesales of de eedid of Eowsl Ewowbes e ke
d'mbvrwt de 1 14% et 1.19%

{#} Cot empromt 3 echor e 31 mam X4, servant 2 finawres ke fonds de roolement de
rerlames endreprres Feoloant dans des scteom specrfupees d™acireres. Le taox
d " mebrrFis @t de £5% de I movens menanelle de taox de rendemont des has
HEH de 9] jours, sout 1% am 3 sepleonboe 20121

{Exn rmillwr= de muaondes) ¥ | b 1
Comirat de chonge 3 terme -
BREH {msiz 14) - SI38I -
Diethem, cobortonwsies, 3 des by {mriel 4) 235 -
12,734 =
Chivqor= de divection et chéqoes eevhia= B E2D TET A4S
Trarefiris 2 payer I 156 59375
Plan d'fyarpee meiraite des employes {2) 168,771 14E 495
Impois repories (eede 24) 16,34 153435
Impits et taxes 3 payer 1130 50,543
Valewm e révbanéen on frvewr des taas ALY 137,854
Proveaom powr b «f asires compematons TL5TA 65552
Comples 2 payer arx apents de trawafei 41,914 2054
Comples 2 payer arx roncea crraies 3,038 I e
Carlem prépayses 3».624 24 48]
Depitis de parawhes s poeis 4,119 31,049
Inberiin & paryer 13,246 12 E25
Amires 252181 255 280
= 2512120 1,BER D45

{2) La Bancywe ot wm fihales contriboent 3 L eposrpne rebrarie des ermployes 3 parir &fon
tex de cominbobvn fiee de 1% O poslte reprvegiv wn peeaf m dollas U5,
e 2 on s moyen 5% en X012 o X011, Les cominbwmhioss, poor kes exerewre
2012 et 2011 s"elévent 3 {69 mt {x 5 E mmlhons resperireement (aade 22}

(3 somere])
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Awx 3 wplembye les detirs sshordmenden se prisenient comme vt

{Em ruilliwsr= de mrmaordes) 2012 2011
Detirx sulbardsnmica ra peardes
a) Mostant — sne B L M ALT 39 002
Taox &Fmibvriks Le% 15.5%
Frhéance 2014 ot 815 2014 t 2015
Cphon de remboorsemen t por 1'oe
o=yt 3 powtir de 2012 et 2013
b)) Montant — séne A L 4,580 50659
Tomx d " mmivreds E10% oi 2.76% 16%
Fchearme 2012 2012
Opten de rembooroment por 1'ooe
) Montawt — wrie A L 5,080 -
Tomx d"1miveret, 1% -
Fehéarwe 2022 -
Opten de remboorsnent o 1'ooe
chem i 3 partr de 2017
4) Montant (i) L 325580 -
Tomx d"rmiveree, 4% ot % -
Fchéares 2022 -
Opten de rembooresment o 1'one
e T e vipwe——"
L 475427 150, 551
Detirs sulardsmmica en dollars U5
2} Momtant— sivie A L L1022 2E2 112
Taox &Fmibvriks %% %
Echéamee 2017 2017
Hom remboormble par antciabon
b) Momiant [ 52,187 EE 953
& achormaires de Promelosk . non

porimmen & mibarrks «f Temboerahles

s wrrs mLwwwr AP

- TR N
il BTE O LA ME O N1 S0

L& 314,129 IR 985
Total L §58 556 1546
{3 snme)
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{1} Decemontani de dettes sobordonnies en soordes. on montant de G- 242 o Thores
a4 & Fmin aver dea conbrals de chanpe 2 ame 29 cowm de Pexeroes 3012
{meie 15).

Len detien sehardorwien dom 3 des memiwe, do Cowsel d° Adwerochabon de 12 Baspee
et de v filals gt 3 o sorhs apporeshies s'Blevent 2 G 51,671M & G 106 07900
amx 10 septrmize X112 w2011, of sont rerseEries 2o taox de 6.0 %% oo ke dollas DS, =
de 2 76% et 5075 ver Lex myverdes . pooy 3012 ot X111 respectroement.

{3} CAINTIAL ACTFONS
Par damon votee en Asaemblie Genrale e 25 jamrer X086 = pobhie o Monreor en
daie dn 20 pullet 2006 ke campial-achoes koo de la Bangqoe 2 & porde 2 G 150

mlhore, repreantaet 150,000 acbom swaives doe valear oomale de G- 5,000
charone

Awx 3 sepleariwe 2012 et 2011, Lr capital -actions inns et de G 7500000

0

fihale et conmme vt s 10 sepitve e XI1F =t 201 1:

Particti Drsits de 5
SOGHRCABRTE 7.5% 09 9%
SOGHF AC 1H% 100%
1% 312%%
1H% 100%
50.15% 30.18%
LAY &4 0%

et SoFexprecs poecne: Sopefar debent X% de Sopebel aeee 31 25% des deoois de vole, =t
Sopecaite et Sopelar detewnont charene reqeciroerent 17 799% de parbepation dares
Sopwxpay=.

(i suwre)
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{21)

SOCIETE GENERALE HATTIENNE DE BANQUE, 5 A

Notes sux Fints Finamoiers Comnalidin

SOCIETIS DU GROUFE ET PARTICIFA TION MINOEITAIEE (SUITE]

{Em rmillwr= de orwndes) . ] ) o
Saprbel
Tutal actif 4310388 4 D06 310
Total passif C  3EeT 3607562
Beven net de Pexercices € 56354 ] ORS
Artf met L & 425 192 98 4T
Sapxiar
Tutal actif C  LI51557 1,441 157
Total parssif © D502 1,153,582
Eevem net de I'exmeices & __B06T6 71719
Artif net c 347,332 _ 292345
Saprcaris
Tutal actif c BLI 643,070
Tutal parssif c 276303 265 507
Eevem met de 1 exmewe L & N TIE 3.1
Artif net c 415,279 377,663
HIDC {x)
Tutal actif c 124944 126,716
Total parmsif c 13,573 13216
Perie neitr de Iexercics c {1 ATE) 10.725)
Actif net € 1z 112900
Sapzanl
Total actif c 248458 211,981
Tkl parssi f c 126272 113,090
Beven net de exercice c _29.385 11,792
Artif met L 11420 108,291
Ssprxprem
Tutal actif c 505 656,505
Total parssif c BA216 373515
Eevem aet de I'exmeics & _I1308 13772
Actif net c 1w _2ma991
(3 surere)
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BOCIETE GENERALE HATTIFNNE DE BANCAE, 5 4
Nutes xux Eints Financiers Connalidiz

- r

{21} SOCIETES I CEIATFE ET FARTICIFATNN MINCEITAIEE (SUITE)

{=) Smie 3 I"acquenton des artioms de Ia BIDC e 1998, oot I opatons bancaimes de Ix
BIDC ont & tramefrrees 3 SOGARANE. La Direchion a cepemdant decide de marder les
mvweshlen 3 Ia BIDC ot len charees d'amarbicwsnest rompliatahaies 3 chapee exeewes

coxnme st
{Ex muillier= de soeondes) Yo | b a1
UGEREL
Particiation dea i
Plareweni a0 root [ $.080 S ()
e 2t i 165.000 189249
- 3508 232,242
SlGESI,
Particiation dea i
Placernent a0 ront [ ILET1 21 E71
régrrtin o éserves _35.060 _23m
[ 56,933 54250
Partxpaten mimartanme - otal = 311 253 499

{1I) SALAIRESET AUTHES FEESTATEONS IN FEESONNEL

{Em muillirrs de mmrdes) 2012 81
Salaimes > FI5523 Fi il
Fam de repnsentatyn of promes de pechon 13L.213 124 52K
Trareguat TR=1 27111
T salarales TH 187 &4.015
Cominbohioss ao plas d' eparpee-retvare. {wrie 15) &,ESE 5,767
C 1.I875d6 1,147 155
(i svre)
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{13)

Noir sox Eixix Finnmcivrs Comalidia

L'excadest (perie] emremsite 3 Péat consnhde den nevplizin heon 2u sseme o= iradot
cormme snt, net de= Temboeresrenis d’ averaaree-

{Em muillivw= de mrraordes) ¥ | P 2011
Proeroon poor perie de valeor L~ - {4,700)
Peate nethe —_— (100
Perir s motallsdwrmx =t crpapeansain
Reclanshon recne ot non provramenee anien romement 21X -
Provraon powr perie de valeor —_— J19931A
Excédent (pertre) nelte Saldd 11231
Provenon poor perie de valeor - (16518)
Fiiet de charye = —_—L
Pete netle = L16.009)
Perir imitiale yor insrobls BITNC - -
Proeroon powr perie de valeor = 2910
Peate nette —_ 11130
Exredest net Be xux nsralbles fF roplesiniss
Proeroon poor perie de valeor - [7.926)
Montant addiborned d’ avrsrawre reclame (eade 14) - s
—_ 1503
Tolal proe oon poar perte de valenr
et auives pertes {aede 14) - (35,921
Reclanahon addrhoenelle (made 14) - g.735
Excedewnt {perie), med L ¥ (BE. 155)
{= verere]
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i o Wit Frme et e M A=
L. . - 3§ ' W Fi . wpgyi -1 r -F9r - "]

{24} IMPOTS SUE LE REVENT

La depnoe &F'impdis et caleolee s In hose do remlial avant mopdis ser ke revemn, et

(Em millirrs de puardes) 2012 1
Révaliatn avamt impédis sor ke reverm C T4 SEL291
it calrnbi: en ofilmant Les tx staubxres {119%) TR, 378 180200

Fifet dem chavwrmts cosenidien= daws 12 Teme ooposable

Emmhmﬁmmmmprﬂs

admre facalemesi d 1a provenon camptahle (45, 8EX) (43 36T
Virenent 3 |2 pverve lEpale (3 3E5) {22,095
PFlaement dars wne sorsss finawrire de

developpereni dedwrhhle Foraleyent {1,558 {15, 5007
Flxement dars wne sorse coomeriale

diberhhle fiwalement {1 3&5) -
Amcrimemest 1’ arhalandape dedortible foralerent {&3ZT) (4,990
deatertihle haalement {meie §) &7=5] (ErD
Perie - remhoorsemest d’ 2w rerawre {2) - 54690
Antre= 4513 —laad
Depense d mopilia & 1¥TaET L et

(a) An 30 septemiwe 2011, c» uwdant Teprimenie ke anbde des pertey non deduchibles de
& 18,160 elahi 20 non emboorement d’ zoveraere o ke omesh e, dsirmis lam dn
e dw 12 janener 20100 En accond avec ke meanres £ allepement fioral pmses par le
Gowremerrent | apas ke shisme. L phes-valoes ecoliaet do remboerenent d’ scanamee
sant exonenes poures g’ elle somet nE mveshies an coom den exeeices X110 = 0011,

{7 mrere]
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SOCIETE CENERALE HATTIFNNE DE BANCUE, 54

-
T o = h - L] ol h Lo K
NI NNY FANTE FERRERFTY L0 N N

{24) IMFOTS SUR LE REVEND [SUTTE)

L'effi de I'oopSt ver 1e revemn v ke diemenin de elat consnhbdle den emliais #endos et comme

=t
2012

e 111

Mrwiswt FEffetde Mentani BMentani Fifetde Moninmt
{En millier= de mumrdes) brut dePimpit  mel brmt  delimpit et

Plos-valoe on reabiope cor
le plarement sramper
diflomn ponT revenie & 48586 (15862) 3154 10.ET7 3375 75305
Fiet de charee —or Ie
placement Siranpes
diflomn ponT revenie 347 (1.5 2241 1013 14 )
& SLARY  (1606H) 35,76 11,598 {3,586) B.2M
Awx ) seplemiee, bes impdils reporii=, sont comme ot
{Exn muillivr= de aymrdes) ¥ | I mm
Topdits reparies - terrains e oerenhles -
Solde ou ddvet de |exerewe G 13916 144 089
Amitrcmyent de 1’ exacice __(5,167) (5,167
Solde 3 In fim de "exerexce G 133749 132916
Plosrake vor ke placerment dislemn poor revende-
Solde ou didvat de Iexercice G L3LM6 10374
Phm-valoe de Iexereice 15,062 33712
S5olde 3 In fim de "exercice G _IERR 13. 15
Fiet de chare or ke plaremeni sivawper détern poor revente-
S5olde ou didvet 1 3 In fim de Pexercice G 4126 112
Effet de I'exyaraee _ L 314
S5olde 3 In fim de "exercice c L4332 425
Solde an delvet &t 3 Ia fim de Pexercice G 23T 237
G 166336 155435
(a soiere)
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Dama le cowrs mimmal de sea activibs ke Groope SOGERANK contracte divers enpaeements
«t voave wn paco T éveniwel o ae sont pas reflsirs a0 blan eosachds

) Awx 3 seplemiye les enpamervseyic ot corome ot

{Exn rmiller= de mymondes) Iz 11
Soldes o nhhaes den avamres

Cambice C _Gislis L0028
Lettrea de cridit standiry G 245 A28

1) Ces mombmic ne poriest pas de commenore d' epapemenia.  Ceon s pewenin e
confractees poor wne doree hroiee, hahnieedlement moms d'os an, = expmeront oo
sercat rea lvvs s gn’on y Geee appel

B LaBange a eralemest conemih 3 des snvestesesmenls mmporiants 2e noreess de-

*  La rparahon o le eameroperment dn sepe sneml dont 3 153 mollioss ant dea
e diramorn oo ¥ sepbemise X1 s om badeet edbmahf de - 350 mllioss

{US 9.2 millions).

* s mvestmoemont o techoolope effecio’ de concert aver Sopecarie dont
{z T8 mulhons (305 1. mlhos).

£} Awm 3 sepiemiee 2012, e Groope SOGEBANE trarie de eevtanes affares en metames de
litipe, enpapee por re cosire qoekgnes dienks. Selos Tevabation des Eots 3 oe joor, de
fondien  On ne priovot poa gu'on reElemest Feesine] des powranies sort dooporkamee 3
1a sitoestaon fircwsesie on. 2w resa et dexplmitaten do Gronpe SOGEBANE.

ﬂihhhﬁﬁmmﬂhﬁmmﬂiﬂﬁmh

prochaims exerires st
{En milliers de zourde)
2013 G 37412
2014 49439
2015 47015
2014 44572
2017 41,592

(i suwre)
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Netrs 3oy Eiwts Fimamrisrs Conselidia

OPERATIING AVED DES APPARFNTES

Dama lkr rows de wm actrenies, ke Groope SOGERANE offre dea servees bhanraimes
d’Adeonicsizmn de 12 Bancoe ot de ors filales selow des modaliies gsmblables 3 des
riis on apparenies

Les priin accewchs aox employrs st meniaen, do Cowen] d° Admiadraten de [2 Bamepee
et de oo, filales et de Leor sonses aprareriees sont refleiim 3 12 nsie 18

Len dinpitia gt leg deltes sobondormsses relah fx 2ex membees do Coosell d° Adoomistraten
de b Bangoe +f de == filales ot de oo soods apparenives sont refhEh= aox motes 15
=t 1%

Les prcpasx. poates de depenas him 3 des apparenies de b Banqoe =t de oo, fihales
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Informations Générales

Succursales en zone métropolitaine

Aéroport|
Blvd Toussaint Louverture, Inmeuble Sogebel
Port-au-Prince, Haiti

Aéroportll
Blvd Toussaint Louverture, angle rue Justin Juste
Port-au-Prince, Haiti

Carrefour

Entre Mon Repos 38 et 40
Route Nationale # 2
Port-au-Prince, Haiti

Champ de Mars
11, rue Capois
Port-au-Prince, Haiti

Croix des Bouquets
Angle rues Républicaine et Sténio Vincent
Port-au-Prince, Haiti

Croix des Missions
Route Nationale # 1
Port-au-Prince, Haiti

Delmas-Nazon
Blvd Toussaint Louverture
Port-au-Prince, Haiti

Delmas 48
Autoroute de Delmas, angle Delmas 48
Port-au-Prince, Haiti

Diquini

Entrée Hopital Adventiste
Diquini 63

Port-au-Prince, Haiti

Fréres

Angle imp. Pére Huc et route de Freres
Delmas 105

Port-au-Prince, Haiti

Succursales en province

Cap-Haitien
Rue 10 A
Cap Haitien, Haiti

Cap Saint Michel
Route de I'Aéroport, angle ruelle Conassa
Cap Haitien, Haiti

Cap-Haitien Il
Angle rues 17 et du Boulevard
Cap Haitien, Haiti

Cayes
Rue Sténio Vincent
Cayes, Haiti

Gonaives
Angle rues Louverture et Egalité
Gonaives, Haiti
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Lalue
Angle ave John Brown & 1€re impasse Lavaud
Port-au-Prince, Haiti

Lathan
Route Nationale # 1
Port-au-Prince, Haiti

Martissant
Martissant 40, Route Nationale # 2
Port-au-Prince, Haiti

Pétion-Ville |
Angle rues Darguin et Geffrard
Pétion-Ville, Haiti

Pétion-Ville Il (espace PME)
28, rue Lamarre
Pétion-Ville, Haiti

Pétion-Ville 11l
111, rue Louverture
Pétion-Ville, Haiti

Pétion-Ville IV
Angle rues Faubert & Rigaud
Pétion-Ville, Haiti

Place Geffrard
Angle rues des Miracles & Magasin de I'Etat
Port-au-Prince, Haiti

Rue Pavée
Angle rues Pavée & Mgr Guilloux
Port-au-Prince, Haiti

Truitier
257, route de Carrefour
Port-au-Prince, Haiti

Jacmel
14, ave. de la Liberté
Jacmel, Haiti

Jérémie
99, rue Sténio Vincent
Jérémie, Haiti

Léogane
Place Anacaona
Léogane, Haiti

Mirag6ane
60, Grand'Rue
Miragbane, Haiti

Mirebalais
Angle rues Jean-Philippe Daut et Pétion
Mirebalais, Haiti

Ouanaminthe
Angle rues Espagnol et Notre-Dame
Ouanaminthe, Haiti

Port-de-Paix
Angle rues Stenio Vincent et A. Laforét
Port de Paix, Haiti

Petit Goave
36, rue Républicaine
Petit Goave, Haiti

Saint-Marc
183, rue Louverture
Saint Marc, Haiti
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Guichets chauffeurs

Aéroport |
Fréres
Pétion-Ville 1l

ATM - SogeCash

en Succursales
Pétion-Ville |
Pétion-Ville 1l
Croix des Missions
Rue Capois

Rue Pavée

Siége Social
Cap-Haitien
Delmas 48
Carrefour

Diquini
Martissant

Fréres

Croix des Bouquets
Lathan

Rue Faubert, PV IV
Delmas Aéroport
Aéroport Il

Cayes

Jérémie

Petit Goave

Saint Marc
Mirebalais
Ouanaminthe
Jacmel

en Espaces Publics

Caribbean Market, Pétion Ville
Eagle Market, Delmas 83

Esso Tiger Shop, Delmas 34

Epi d'Or, Delmas 56

Epi d'Or, Pétion-Ville

Giant Supermarket, Pétion-Ville
Hoétel Karibe, Pétion-Ville

Sol Sainte-Thérése, Pétion-Ville
Délimart, la Boule

Sogesol, Bois Verna

Big Star Market, Pétion-Ville
Station National, Turgeau

Parc Industriel Caracol

Fondation Sogebank

Siege Social

Etage Sogebank,

Rue Louverture, Pétion-Ville
B.P. 2051, Port-au-Prince, Haiti

Site Web

www.sogebank.com

SWIFT

Sogebank : SOGHHTPP

Sociétés affiliées
Sogebel

Siége Social

Route de I'aéroport
B.P. 2409
Port-au-Prince, Haiti

Succursales

Delmas 56
Angle autoroute de Delmas et Delmas 56
Port-au-Prince, Haiti

Sogefac

Siege Social

27, blvd Toussaint Louverture
B.P. 1507

Port-au-Prince, Haiti

Sogesol

Siege Social

Angle rues Darguin

et Geffrard, Pétion Ville
B.P. 16077, PV Haiti

Succursales

Pétion Ville
Delmas
Carrefour
Jacmel

Port de Paix
Petit-Goave
Jérémie
Cap-Haitien
Gonaives
Cayes

Saint Marc
Croix des Bouquets
Mirebalais
Ouanaminthe

Réseau International de Correspondants

BANK OF AMERICA, New York - USA

ROYAL BANK OF CANADA, Toronto - Canada
BANCO BHD, Santo Domingo - Rep. Dominicana

UBS AG, Zurich - Switzerland

ROYAL BANK OF CANADA, London - England

CREDIT AGRICOLE S.A., Paris - France
BANK OF NEW YORK, NY - USA
WELLS FARGO BANK, NA - USA

Sogecarte

Siége Social
Angle rues Pavée et Mgr. Guilloux
B.P. 2051, Port-au-Prince, Haiti

Bureaux dans les succursales Sogebank
Pétion-Ville |

Pétion-Ville Il

Pétion-Ville IV

Sogexpress

Siége Social

1, Delmas 30
B.P.3134
Port-au-Prince, Haiti

Succursales
Pétion-Ville
Delmas

Carrefour

Fréres

Croix des Bouquets
Bourdon
Fontamarra

Cap Haitien
Gonaives

Croix des Missions
Port de Paix

St Marc

Jacmel
Petit-Goave

Cayes

Vertiéres

Léogane

Limbé

Pilate

Trou du Nord

Acul du Nord
Hinche

Cavaillon

Belle Anse

Bainet

Les Anglais

Port a Piment
Tiburon

Port Salut
Gressier

Mole St Nicolas

La Gonave

St Michel de I'Attalaye
Cabaret
Miragoane
Mirebalais

Fond des Négres
Jérémie

St Louis du Sud
Vieux Bourg d’Aquin
Fort Liberté
Thiotte

Aquin

Borgne

Milot

Bassin Bleu

Gros Morne
Dame Marie
Marchand Dessalines
Liancourt
Marmelade

Petite Riviere de I'Artibonite
Cayes Jacmel
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g SOGEBANK
Sochnd Géndrale Hatienne de Bangue SA.
S A RN Société Anonyme de Bangue fondée le 8 novembre 1985
SOGEBEL
Société Générale Haftienne de Banque d’Epargne et de Logement 5.4,
Sockrd Anomyme de Bancue foncée e 24 mai 1988, spéclalisée
dans Mépargne et ke lbgement
] SOGEFAC
% Sockitd Géndrale Haltienne da Factaring 5.4
Sogieté Anomyme fondés e 30 juin 1985, spacialisée
G £ S dans laffacturage et dans be crédit & 2 consommation
F, ™ EG.EEU‘IHE
% SociEtd Géndrale Hattienme de Cartes de Crédit S8,
Sochité Ancrmme fondée e 30 juin 19885, spécialisde dans la distribution
SOGECARE de cartes de crbdi et membre des réseau intermationaw: VISA et MasterCard
@
FONDATION SOGEBANK
s Institutlon & but non-lucratif fondée |a 23 avril 1993, symbole
de fengagement social du Groupe Sogebank
FEXMEAICN
{2 ] SOGESOL
SochEtd Géndrale de Solidarité inaugurnée bs @ novembre 2000,
SOGESDL spécialisde dans b= microcnédit
SOGEXPRESS
- SockEtd Inauguréde le 26 octobre X002,
spécializée dans tous types de transferts et de palements
SOREXPRESS
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